Varhan palvelustrategian paivitys

(@ Pakolliset kysymykset merkitty tahdell (¥)

Hyva vastaaja!

Palvelustrategian on tarkoitus kuvata tavoitteita, joilla sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut
toteutetaan ottaen huomioon asukkaiden tarpeet, paikalliset olosuhteet, palvelujen saatavuus ja
saavutettavuus seka kustannusvaikuttavuus.

Palvelustrategia on laaja dokumentti, jonka yksityiskohtainen kasittely lausuntokierroksella olisi hyvin
hankalaa. Siksi seuraavat kysymykset koskevat sellaisia palvelustrategian periaatteita ja tavoitteita,
jotka kuvaavat muutosta aiempaan palvelustrategiaan tai ovat muulla tavalla palvelujen kehittamisen
kannalta tarkeita. Palvelustrategialuonnokseen tutustuminen ennen vastaamista helpottaa
kokonaisuuden hahmottamista. Voit tdssa kyselyssa kommentoida vapaasanaisesti myos sellaisia
palvelustrategian tavoitteita, joita ei varsinaisissa kysymyksissa mainita.

1. Palvelustrategiassa madaritellddn muutama kaikkia palveluja koskeva
yleisperiaate. Pyyddamme sinua arvioimaan seuraavien periaatteiden sanoitusta
asteikolla 1= en kannata lainkaan, 5= kannatan vahvasti

Palvelumme ovat asiakaslahtoisig,

yhdenvertaisia, kaksikielisia, O O O O ®

vaikuttavia ja kustannustehokkaita

Tarjoamme asukkaille heidan

tarpeidensa mukaiset palvelut O O O O @

yhdenvertaisesti heidan
aidinkielestaan riippumatta.

Kevennamme palvelurakennetta

tarkoituksenmukaisesti ja O O O O) O

sujuvoitamme hoito- ja palveluketjuja
yli organisaatiorajojen.



Palveluverkko perustuu vaeston ja
asiakasryhmien tarpeisiin ja huomioi
alueellisen kehityksen. Huomioimme
palveluverkon suunnittelussa vaeston

luonnolliset asiointisuunnat ja O O O @ O

liikenneyhteydet, henkiloston
saatavuuden, kiinteistojen kunnon ja
muun saatavilla olevan tilakapasiteetin
seka talouden reunaehdot.

Tietyissa palveluissa palvelun

tuottamiselle on lahtokohtainen
O O O ® O

optimikoko, joka maarittaa
palveluverkon muodostamista.

Tasapainoinen monituottajamalli on
lahtdkohta palveluissa, joissa on
toimivat markkinat. Valmiutta tukevat

toiminnot ovat paasaantdisesti Varhan O O O O) O

omaa toimintaa, ja
viranomaistoiminnot kokonaan omaa
toimintaa.

2. Voit halutessasi perustella téss3, jos et kannata jotain naista periaatteista.

Kaikissa periaatteissa tulee ottaa huomioon etaisyys, saavutettavuus ja kielelliset tekijat. Myos
vaestolliset erot hyvinvointialueen sisalla tulee huomioida. Hankinnat tulee toteuttaa erittain
huolellisesti asiantuntemuksen, saavutettavuuden ja kielen suhteen.

DN

3. Mita haluat sanoa palvelustrategian muista yleisista periaatteista?

Kustannustehokkuus ei saa olla periaatteiden ainoa kriteeri; huomioon tulee ottaa myods

hankinnoissa.

tarkoituksenmukaisuus, saavutettavuus ja kieli. Samat kriteerit tulee ottaa huomioon myds kaikissa




4. Sosiaali- ja terveyskeskuspalvelujen palvelustrategisia periaatteita kuvataan
mm. seuraavin sanoituksin. Pyyddamme sinua arvioimaan seuraavien
periaatteiden sanoitusta asteikolla 1= en kannata lainkaan, 5= kannatan vahvasti

Sosiaali- ja terveyskeskusten asema

palvelujarjestelmassa on vahva.

Kehitamme sote-keskusten, -asemien

ja -pisteiden palveluvalikoimaa ja O O O @ O
palveluverkkoa vaikuttavuuteen

perustuen.

Jarjestamme palveluja myos

liikkuvina, jos se parantaa palvelujen

tarpeenmukaista saavutettavuutta ja

on vahintaan yhta kustannustehokasta O O O @ O
kuin kiintedassa toimipisteessa

tuotettuna.

Parannamme hoidon jatkuvuutta

omatiimi —mallilla, jossa potilaalle on

nimetty omalaakari ja muita hanen

hoitoaan tukevia terveydenhuollon O O O O @
ammattilaisia. Potilas on keskiossa ja

tuemme potilaiden omahoitoa.

Maarittelemme palveluverkon tiheyden

huomioiden vaeston asumisen ja

likenneyhteydet seka hoidon tarpeet. O O O O] O
Yksikkdkoon on varmistettava

kustannustehokas toiminta.

Tuotamme perusterveydenhuollon avo-

ja laitosmuotoisen mielenterveys-,

paihde- ja riippuvuushoidon

padsaantdisesti itse. Taydenndmme O O O @® O
omaa palvelutuotantoa tarvittaessa

ostopalveluin, kustannusvaikuttavuus

huomioiden.



Vahvistamme perustason suun
terveydenhuollon palvelujen
saavutettavuutta ja vahennamme
matkustamisen tarvetta jalkautuvilla
toimintamalleilla, esimerkiksi
kayttamalla kouluissa pop-up-
yksikkoja lasten ja nuorten
tutkimuksissa ja tarkastuksissa.

Keskitamme sote-keskuksiin tai
seutukunnittain palvelut, joissa
asiakkaiden palvelutarpeet vaativat
erityisia tiloja, valineita seka
osaamista, esimerkiksi
muistikeskukset, apuvalinepalvelut ja
ryhmakuntoutustilat. Riittava
yksikkokoko on edellytys
kustannustehokkaalle varustelulle.

Tarjoamme apuvalinepalveluihin
littyvaa neuvontaa ja perustason
palveluja (yleisimmin kaytettyja
apuvalineitd) helposti saavutettavina
kuten useimmissa sote-keskuksissa,
sote-asemilla seka erdissa saariston
sote-pisteissa.

5. Voit halutessasi perustella tass3, jos et kannata jotain ndista periaatteista.

kayttoon tulee olla saatavilla tukea.

Kaikissa periaatteissa tulee ottaa huomioon etaisyys, saavutettavuus ja kieli. Sahkoisten palvelujen
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6. Mita haluat sanoa sosiaali- ja terveyskeskuspalveluiden muista periaatteista?




Kustannustehokkuus ei saa olla periaatteiden ainoa kriteeri; huomioon tulee ottaa myds

tarkoituksenmukaisuus, saavutettavuus ja kieli. Samat kriteerit tulee ottaa huomioon myds kaikissa

hankinnoissa.

Seuraava
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7. Lasten, nuorten ja perheiden palvelustrategiaa halutaan paivittaa mm.
seuraavilla tavoitteilla. Pyydamme sinua arvioimaan nédiden sanoitusta asteikolla
1= en kannata lainkaan, 5= kannatan vahvasti

Edistamme asiakaslahtoista

palveluintegraatiota mm. kehittamalla

yhteistyorakenteita ja yhteisia

palveluketjuja Varhan muiden O O O O ®
toimijoiden kanssa, kuten esimerkiksi

lasten, nuorten ja vanhempien

mielenterveys- ja pdihdeongelmissa.

Vahennamme asiakkaiden

matkustamisen tarvetta tarjoamalla

lasten, nuorten ja perheiden tarpeisiin

soveltuvia ldhipalveluja kotiin tai O O O O ®
perheen tavanomaiseen

toimintaymparistdon resurssiemme

mukaisesti.

Lapsiperheiden kotipalvelu

jarjestetdan monituottajamallilla.

Varhan omaa tuotantoa lisataan

palvelujen saatavuuden turvaamiseksi O O O O @
niilla alueilla, joissa palvelutuottajia ei

ole riittavasti.

Lapsiperheiden erityispalvelujen

palvelun tuottajaa valitessa

huomioimme kustannustehokkuuden O O O ® O
seka asiakkaan palveluintegraation

tarpeet.



Korvaamme mahdollisuuksien mukaan
pienet ja haavoittuvat, matalan

kayttoasteen toimipisteet yhdistamalla O O O O @
pienimpia sote-pisteita tai tuottamalla

jalkautuvia palveluja esimerkiksi
oppilaitosten tiloissa.

8. Voit halutessasi perustella tass§, jos et kannata jotain naista tavoitteista.

Kaikissa periaatteissa tulee ottaa huomioon etéisyys, saavutettavuus ja kieli. Lapsilla ja nuorilla ei
aina ole samoja liikkumismahdollisuuksia alueilla, joilla julkinen lilkkenne on huonompi. Hankinnoissa
tulee ottaa huomioon asiantuntemus, saavutettavuus ja kieli.

9. Mita haluat sanoa lasten, nuorten ja perheiden palvelujen muista tavoitteista?




10. Sosiaali- ja vammaispalvelujen seké ikdantyneiden palvelujen kehittamista
kuvataan seuraavilla tavoitteilla. Pyyddmme sinua arvioimaan ndiden sanoitusta
asteikolla 1= en kannata lainkaan, 5= kannatan vahvasti

Vahvistamme ja monipuolistamme

(mielenterveys- ja paihdepalveluissa)

omaa asumispalvelutuotantoa ja

arviointia, vdhenndmme ostopalveluita O O O) O O
ja keskitymme tarjoamaan tuetun

asumisen liikkuvia palveluja vahvan

sote-yhteistydn avulla.

Vahvistamme (vammaispalveluissa)

omaa asumispalvelutuotantoa ja

vahennamme ostopalveluja parantaen O O O @ O
kustannusvaikuttavuutta.

Ikaantyneiden kotona asumista

tukevat palvelut ovat ensisijaisia

palveluja, kun asiakkaalla ilmenee

tarve tuelle. Tuemme ikaantyneita O O O O @
kotona asumisessa moniammatillisen

yhteistyon keinoin.

Omaishoidon maaraa lisataan

vanhusvaeston maaran kasvaessa, jos

se on kustannustehokas vaihtoehto. O O O ® O
Tuemme omaishoitajia tehtavassaan

monipuolisin keinoin.

Laajennamme ikaantyneiden

kuntouttavaa arviointitoimintaa kotona O O O O @

ja arviointiyksikossa.

Ikdantyneiden palveluissa koulutetun

henkiloston saatavuus maarittaa kyvyn

tuottaa palveluja. Huomioimme tdman

erityisesti palveluasumis-yksikkdjen O O O @ O
sijoittamisessa, kiinteiston kunnon

lisdksi.



Ikaantyneiden ymparivuorokautisessa

palveluasumisessa oman tuotannon

osuus on merkittava (vahintaan 50 %). O O O ® O
Asumispalveluissa oman kapasiteetin

kaytto on ensisijaista.

Laajennamme ikaantyneiden

yhteisollista asumista
O O ©® O O

maantieteellisesti yhteistydssa muiden
toimijoiden kanssa.

11. Voit halutessasi perustella tassj, jos et kannata jotain néista tavoitteista.

Kaikissa tavoitteissa tulee ottaa huomioon etaisyys, saavutettavuus ja kieli. Ikdantyneiden tuetun
kotona asumisen, yhteisollisen asumisen tai ymparivuorokautisen hoidon kriteereissa tulee ottaa
huomioon puhtaasti fyysisten ja laaketieteellisten nakdkohtien lisaksi myos psyykkinen hyvinvointi.

Z

12. Mita haluat sanoa ty6ikdisten, vammaisten tai ikaantyneiden
sosiaalipalvelujen muihin tavoitteisiin?

[ Edellinen H Seuraava ’
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13. Sairaalapalvelujen kehittadmista kuvataan palvelustrategiassa muutamilla
tavoitteilla. Pyyddamme sinua arvioimaan ndiden sanoitusta asteikolla 1= en
kannata lainkaan, 5= kannatan vahvasti

Sovitamme sairaalahoidon palvelut

yhteen ikaantyneiden kuntouttavan

arviointitoiminnan, asumispalvelujen ja

kotihoidon kanssa sujuvaksi, O O O O @
vaikuttavaksi ja kustannustehokkaaksi

palveluketjuksi.

Sairaalahoidon kapasiteetti sovitetaan

vaestonkehityksen mukaiseksi kooten

osastoja tarkoituksenmukaisiin O O O O @
kokonaisuuksiin eri alueilla.

Varmistamme vuodeosastojen hoidon

ja potilasturvallisuuden arkisin

saatavilla olevalla omalla

|d&kériresurssilla, erikoissairaanhoidon O O O O ®
konsultaatiomahdollisuuksilla seka

tarvittavilla diagnostiikka-, paivystys- ja

terapiapalveluilla.

Sote-koordinaatiokeskus tukee

kaikkien tulosalueiden kentalla

toimivia asiakaspalveluja. Tuemme

erityisesti iakkaiden kotona asumista O O O O O
akuuttien tilanteiden tarpeen

mukaisella hoidolla ja palvelulla.



Tarjoamme Loimaalla ja

Uudessakaupungissa usein tarvittavia

erikoissairaanhoidon palveluja sote- O O O O O
keskusten yhteydessa.

Perustason kuvantamispalvelut

tuotamme kustannustehokkaasti O O O O @

paikkakunnilla, joissa on sote-keskus.

Keskitamme sairaalapalvelujen

tuottaman kiireellisen naytteenoton

sairaaloihin, sote-keskuksiin ja sote-

asemille. Kiireetont4 néytteenottoa O O O ® O
voimme jarjestaa myos niiden

ulkopuolella riittavan suurina

toimipisteina.

14. Voit halutessasi perustella tassé, jos et kannata jotain néisté tavoitteista.

15. Mitd haluat sanoa sairaalapalvelujen muista tavoitteista?




16. Palvelustrategiassa kuvataan myés ensihoidon tavoitteita. Pyyddmme sinua
arvioimaan ndiden sanoitusta asteikolla 1= en kannata lainkaan, 5= kannatan
vahvasti

Sovitamme ensihoidon palvelut yhteen

Varhan muiden toimijoiden kanssa ja

tarjoamme luotettavan

yhteistyékumppanin kehittdmaan O O O O ®
erilaisia liikkuvia palveluja. Toimimme

osana sote-koordinaatiokeskuksen

palveluita.

Jarjestamme ensihoitopalvelun

ensisijaisesti omana toimintanamme

kaikissa olosuhteissa. Tdydennamme

omia palvelujamme yksityisella O O O O @
palvelutuotannolla, kun se on

tarkoituksenmukaista.

17. Voit halutessasi perustella tassj, jos et kannata jotain néisté tavoitteista.

18. Mita haluat sanoa ensihoitopalvelujen muista tavoitteista?




19. Mitad muuta haluat sanoa Varhan palvelustrategian paivitykseen liittyen?

/4
20. Vastaajat tiedot *

(O Varhan tyontekija

O Varhan esihenkil6 tai johdon edustaja

@ Alueen kunta, mika Paraisten kaupunki

QO Viiopisto tai korkeakoulu, mika

O Jarjesto tai jarjestojen edustaja, mika

O Yritys tai yritysten edustaja, mika

(O Muu lausunnonantaja, miké
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