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1. Johdanto

Opetuksen ja koulutuksen jarjestajan oppilas- ja opiskelijahuoltosuunnitelmiin tulee
sisaltya kriisisuunnitelma, jossa kuvataan toimintatavat akillisissa kriiseissa ja uhka- tai
vaaratilanteissa. Kriisisuunnitelmassa tehdaan selkoa kriisitilanteiden ehkaisysta,
kriiseihin varautumisesta ja toiminnasta kriisin sattuessa. Suunnitelmassa kuvataan
myos johtamisen periaatteet, yhteistyd seka tydn- ja vastuunjako kriisin yhteydessa.
Lisaksi suunnitelmassa maaritetaan opetuksen ja koulutuksen jarjestajan ja
oppilaitoksen valisen sisdisen ja ulkoisen viestinnan raamit.

Tama suunnitelma on opetuksen ja koulutuksen jarjestajan oppilas- ja
opiskelijahuoltosuunnitelmien liite ja se on laadittu muun muassa seuraavien
ohjausasiakirjojen mukaisesti:

- Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteet 2014 (104/011/2014)
- Lukion opetussuunnitelman perusteet 2019 (OPH-2263-2019)
- Pelastuslaki (29.4.2011/379)

Kriisisuunnitelman on valmistellut tyéryhma, joka on koostunut Paraisten lukion,
Paraistenseudun koulun, Pargas svenska gymnasiumin ja Sarlinska skolanin
henkildkunnasta seka hyvinvointialueen oppilas- ja opiskelijahuollon henkilostdsta.
Ty6 on tehty yhteistydssa hyvinvointialueen viranomaisten (oppilas- ja
opiskelijahuollon henkildstd, sosiaaliviranomaiset ja pelastusviranomaiset) seka
muiden viranomaisten ja yhteistydkumppaneiden (poliisi, Suomen Punainen Risti ja
Paraisten seurakunnat) kanssa muiden kriiseja ja uhka- tai vaaratilanteita koskevien
ohjeiden seka psykososiaalisen tuen jarjestamista koskevien periaatteiden huomioon
ottamiseksi.

Kriisisuunnitelma toimii yhteisena pohjana kaikille Paraisten kaupungin kouluille, joilla
on omat tarkennetut koulukohtaiset suunnitelmansa. Oppimiskeskus Bravassa
toimivat koulut noudattavat tata suunnitelmaa. Kukin koulu paivittaa sisaisen
kriisisuunnitelmansa taman suunnitelman pohjalta.

Tata suunnitelmaa sovelletaan normaalioloissa. Poikkeusoloissa noudatetaan
valmiuslain (29.12.2011/1552) mukaisesti laadittua opetuksen ja koulutuksen
jarjestajan yleista valmiussuunnitelmaa. Kriisisuunnitelman lisaksi rakennuksilla,

joissa koulut toimivat, on erilliset pelastussuunnitelmat.

Kriisisuunnitelma on yksi monista tydkaluista turvallisen ja toimivan kouluarjen
luomiseksi. Muita olennaisia ohjausasiakirjoja ovat:
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https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/perusopetus/419550/tekstikappale/433310
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/lukiokoulutus/6828810/tekstikappale/6828909
https://www.finlex.fi/sv/lagstiftning/2011/379?language=fin
https://www.finlex.fi/sv/lagstiftning/2011/1552?language=fin

Jarjestyssaannot tai -maaraykset

Suunnitelma kurinpitokeinojen ja kasvatuskeskustelujen kayttamisesta
(peruskoulu)

Suunnitelma kurinpitokeinojen kayttamisesta (lukio)

Suunnitelma opiskelijoiden suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja
hairinnalta

Suunnitelma tupakkatuotteiden ja muiden paihteiden kayton ehkaisemiseksi ja
kayttoon puuttumiseksi

Koulupoissaoloihin liittyva toimintasuunnitelma

Paraisten kaupungin ohjaussuunnitelma
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2. Riskikartoitus ja -analyysi

Ty6ryhma teki taman kriisisuunnitelman pohjaksi riskikartoituksen ja siihen liittyvan
analyysin. Riskit ja mahdolliset kriisitilanteet tunnistettiin ja jokainen riski arvioitiin

riskin todennakoisyyden ja mahdollisten seurausten perusteella.

JOHTAMINEN

Tavoitteet

Johtaminen kriisisuunnitelmassa
Tyén - ja vastuunjako kriisisuunnitelmassa*

Resursointi

RISKIEN-
HALLINTA
RESILIENSSI

VALMIUS

Varautuminen: Suunnittelu,
tyoskentelymenetelmit ja-jarjestelyt,
henkilékunta, materiaali, koulutus,
harjoittelu, arviointi.
(Tyén- ja vastuunjako kriisisuunnitelmassa*)

TOIMENPITEET KRIISIN
YHTEYDESSA

Tukevat toipumista kriisin jalkeen.

Yhteisty6 kriisisuunnitelmassa

Tavoitteena Viestintd kriisis uunnitelmassa

Varautuminen kriisi itelr i tdd riskin
Valmiuskoulutus ja -harjoittelu

Pienentdd
seurausten laajuutta
(Damage control)

konkretisoitumisen
todenndkoisyyttd
(Damage
prevention)

RISKI/KRIISI

Toteutuessaan
negatiivinen vaikutus

Kuva 1. Kartoituksen ja analyysin pohjana toimivan riskienhallintaprosessin malli.

Riskikartoituksen ja -analyysin tulos on koottu lukuun 3. Toimintasuunnitelmat.
Luvussa esitellaan yksityiskohtaiset toimintamallit kullekin mahdolliseksi arvioidulle
riski- tai kriisityypille. Nama mallit sisaltavat konkreettisia toimenpiteita, joihin
kriisitilanteen syntyessa ryhdytaan.

Jos riski arvioidaan seka todennakoiseksi etta seurauksiltaan vakavaksi, tarvitaan
erityisia ennaltaehkaisevia toimenpiteitd. Nama on kuvattu seuraavissa luvuissa:

- 7. Kriisitilanteiden ennaltaehkaisy
- 9. Kriisitilanteisiin varautuminen
- 10. Valmiuskoulutus ja -harjoittelu

*6*



Tapahtuma tulee ilmi, huoli syntyy
tai huhu leviaa.

Otetaan yhteytta rehtoriin tai
rehtorin viransijaiseen.

Muistilista

Mita on tapahtunut?
Miten/missa/milloin se
tapahtui?

Ketéd/keita tapahtuma on
koskettanut?

Mika tilanne on nyt?
Kuka tietaa mitakin?

Tapahtuman arviointi Koordinoiva kriisiryhm Mita tietoa on vélitetty?

Mihin?

Toimintasuunnitelma ja seuranta

Vastuunjako

Rehtori tai tiedotusvastaava hoitaa
yhteydenpidon median suuntaan ja
tiedottamisen suurelle yleisolle.

Tiedottaminen henkilokunnalle?
Yhteydenpito vanhempiin?
Kotikaynti?

Kaytanteet?

Kriisilaatikko?

Muistotilaisuus?

Viesti kotiin Wilman kautta?
Erityisesti niiden oppilaiden seuranta,
joita tapahtuma on koskettanut?
Onko koulun tarpeen olla auki iltaisin
tailoman aikana?

Kuva 2. Kuvaus tydprosessista kriisitilanteissa.

Yhteistyd muiden tahojen kanssa

Pelastuslaitos?
Poliisi?
Varhan psykososiaalisen tuen ryhma?
Tyoterveyshuolto, henkilokunnan
tukeminen?

Seurantatilaisuus samana paivana



3. Toimintasuunnitelmat

Toimintatapa kriisitilanteessa vaihtelee kriisin luonteen mukaan. Kriisin alkuvaiheessa
suositellaan tassa luvussa esiteltavien toimintasuunnitelmien soveltamista.

Kriisitilanteen hallinta edellyttad ennalta sovittua toimintasuunnitelmaa, joka on
jasennelty selkeasti ja joka antaa kaytannon neuvoja. Yhteisen tilannekuvan
muodostamiseksi nopeasti asianomaiset henkildt kannattaa koota mahdollisimman
pian niin sanottuun defusing- eli purkukokoukseen.

Huom! Aiheeton kuvaaminen kdynnissa olevassa kriisitilanteessa on kielletty.

3.1 Akilliset kriisit

Akillinen, vakava kriisitilanne on tapahtuma, joka koetaan tavallisesta
poikkeavaksi, odottamattomaksi ja vaikeasti hallittavaksi.

Esimerkkeja akillisista kriiseista:

- Vakava vammautuminen tai kuolema (oppilas, opiskelija, henkildkunnan
jasen tai omainen)

- Itsemurha tai itsemurhayritys

- Vakava sairaus (oppilas, opiskelija, henkildkunnan jasen tai omainen)

- Suurkatastrofit, joissa koulu ei ole suoraan osallisena

- Ulkoinen uhka

- Pommiuhkaus

- Tulipalo

- Ilmi tullut vakivalta, uhkailu tai pahoinpitely

- Pandemia

- Oppilaan/opiskelijan katoaminen

- Hairiét infrastruktuurissa

- Lahelta piti -tilanteet

Yleiset toimenpiteet akillisen kriisin yhteydessa:

- Ryhtykaa valittdmiin toimenpiteisiin: soittakaa 112, antakaa ensiapua ja
estakaa lisadvammat ja -vahingot.

- llmoittakaa koulun rehtorille tai hanen sijaiselleen.

- Kutsukaa koolle koulun kriisiryhma.
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- Kriisiryhma ottaa tarvittaessa yhteytta koordinoivaan kriisiryhmaan, joka
paattaa jatkotoimista voimassa olevan mallin mukaisesti.

- Kayttaytykaa rauhallisesti ja tyynesti luodaksenne
turvallisuudentunnetta.

- Varmistakaa, etta oppilaiden/opiskelijoiden seurassa on aikuisia.

- Nimetty henkild kriisiryhmasta tiedottaa tapahtuneesta ja seuraavista
vaiheista muulle henkildkunnalle asiallisesti ja selkeasti.

3.1.1 Onnettomuus (henkil®, kiinteistd, tulipalo)

Ryhtykaa tilanteen edellyttamiin valittdmiin toimenpiteisiin.

- Tehkaa hatailmoitus numeroon 112.

- Antakaa ensiapua.

- Estakaa lisavammat ja -vahingot.
lImoittakaa koulun rehtorille tai rehtorin tehtavia hoitavalle.
Kutsukaa koolle koulun kriisiryhma, joka ottaa yhteytta koordinoivaan
kriisiryhmaan ja paattaa jatkotoimista toimintamallin mukaisesti.
Kayttaytykaa rauhallisesti luodaksenne turvallisuudentunnetta.
Varmistakaa, etta oppilaiden ja opiskelijoiden seurassa on aina joku aikuinen.
Koulun kriisiryhman jasenista nimetty henkilé kutsuu muun henkildkunnan
koolle ja tiedottaa heille asiallisesti tapahtuneesta ja siita, miten tyéta jatketaan.

3.1.1.1 Henkildoonnettomuus kouluaikana

- Tehkaa hatailmoitus numeroon 112.

- Antakaa laakinnallista ensiapua.

- Alk&a koskaan jattako uhria yksin.

- Ottakaa yhteytta omaisiin.

- Poistakaa asiattomat henkilot onnettomuuspaikalta.

- llmoittakaa koulun johdolle (rehtorille).

- Kutsukaa tarvittaessa koolle koulun kriisiryhma ja ilmoittakaa
koordinoivalle kriisiryhmalle.

- Koulun kriisiryhnma kertoo henkilokunnalle faktat tapahtuneesta ja
toimenpiteista, joihin on ryhdytty.

- Henkildkunta tiedottaa tapahtuneesta oppilaille/opiskelijoille rauhallisesti
ja asiallisesti. Heille kerrotaan ainoastaan vahvistettua tietoa.

- Antakaa uhrin omaisille mahdollisuus ottaa kantaa siihen, mita tietoa saa
kertoa.

- Muiden nuorten huoltajille ilmoitetaan tapahtuneesta tarvittaessa.
Koulun johto paattaa, miten ja milloin tama tapahtuu.
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- Koulun henkilékunnan tulee olla koulussa paikalla
oppilaiden/opiskelijoiden, huoltajien ja toistensa tukena.

- Huoltajille voidaan tarvittaessa jarjestaa tapaaminen lahipaivina.

- Katsokaa luku 6.2 viestinnasta lehdiston ja median kanssa.

3.1.1.2 Onnettomuus kiinteistossa kouluaikana

- Hatailmoitus numeroon 112.

- Henkildkunta huolehtii pelastustoimenpiteista ja ensiavusta.

- Asiattomat henkildt poistetaan onnettomuuspaikalta.

- Tarvittaessa tehdaan evakuointi pelastussuunnitelman mukaisesti.

- Alk3a koskaan jattaké uhria yksin.

- Omaisiin otetaan yhteytta.

- Koulun johdolle (rehtorille) ilmoitetaan.

- Koulun kriisiryhma kutsutaan koolle tarvittaessa.

- Kriisiryhma kertoo henkilokunnalle faktat tapahtuneesta ja toimenpiteistg,
joihin on ryhdytty.

- Henkildkunta tiedottaa tapahtuneesta oppilaille/opiskelijoille rauhallisesti ja
asiallisesti. Heille kerrotaan ainoastaan vahvistettua tietoa.

- Uhrin omaisille annetaan mahdollisuus ottaa kantaa siihen, mita tietoa nuorille,
muille huoltajille ja henkilokunnalle saa kertoa.

- Muiden nuorten huoltajille ilmoitetaan tapahtuneesta tarvittaessa. Koulun
johto paattaa, miten ja milloin tama tapahtuu.

- Koulun henkilékunnan tulee olla koulussa paikalla oppilaiden/opiskelijoiden,
huoltajien ja toistensa tukena.

- Huoltajille voidaan tarvittaessa jarjestaa tapaaminen lahipaivina.

- Katsokaa luku 6.2 viestinnasta lehdiston ja median kanssa.

3.1.1.3 Tulipalo koulukiinteistossa kouluaikana

- Hatailmoitus numeroon 112.

- Henkildkunta huolehtii pelastus- ja alkusammutustoimenpiteista seka
ensiavusta.

- Asiattomat henkildt poistetaan palopaikalta.

- Tarvittaessa tehdaan evakuointi pelastussuunnitelman mukaisesti.

- Alkaa koskaan jattako uhria yksin.

- Omaisiin otetaan yhteytta.
Koulun johdolle (rehtorille) ilmoitetaan.

- Koulun kriisiryhma kutsutaan koolle tarvittaessa.
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- Kriisiryhma kertoo henkilokunnalle faktat tapahtuneesta ja
toimenpiteista, joihin on ryhdytty.

- Henkildkunta tiedottaa tapahtuneesta oppilaille/opiskelijoille rauhallisesti
ja asiallisesti. Heille kerrotaan ainoastaan vahvistettua tietoa.

- Uhrin omaisille annetaan mahdollisuus ottaa kantaa siihen, mita tietoa
nuorille, muille huoltajille ja henkilokunnalle saa kertoa.

- Muiden nuorten huoltajille ilmoitetaan tapahtuneesta tarvittaessa.
Koulun johto paattaa, miten ja milloin tama tapahtuu.

- Henkildkunnan tulee olla koulussa paikalla oppilaiden/opiskelijoiden,
huoltajien ja toistensa tukena.

- Huoltajille voidaan tarvittaessa jarjestaa tapaaminen lahipadivina.

- Katsokaa luku 6.2 viestinnasta lehdiston ja median kanssa.

3.1.2 Vakivalta

Maailman terveysjarjeston (WHO) maaritelman mukaan vakivalta on vallan, kontrollin
tai fyysisen voiman tahallista kayttda tai silla uhkaamista siten, etta tama kohdistuu
toiseen ihmiseen tai ihmisryhmaan. Vakivalta johtaa tai voi johtaa vamman
syntymiseen, kehityksen hairiytymiseen, perustarpeiden tyydyttymatta jaamiseen tai
kuolemaan.

Merkkeja lapsen tai nuoren joutumisesta vakivallan uhriksi voivat olla:

- Huomattavat muutokset kaytoksessa

- Selittamattdmat poissaolot

- Ahdistuneisuus, alakuloisuus

- Aggressiivisuus tai itsetuhoinen kaytos
- Eristaytyminen

- Liiallinen huomionhakuisuus

- Keskittymis- ja oppimisvaikeudet

Akillisissa vakivaltatilanteissa toimitaan valittdmasti seuraavasti:
- Soittakaa 112.
- Antakaa ensiapua.
- Estakaa lisavammat ja -vahingot.
- Menkaa valiin, jos se on mahdollista ja turvallista.
- Kayttaytykaa rauhallisesti luodaksenne turvallisuudentunnetta.
- Varmistakaa, etta oppilaiden ja opiskelijoiden seurassa on aina joku aikuinen.
- llmoittakaa koulun johtoryhmalle.
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- Kutsukaa koolle kriisiryhnma, joka paattaa jatkotoimenpiteista toimintamallin
mukaisesti.

- Kriisiryhnman jasenista nimetty henkild kutsuu muun henkilokunnan koolle ja
tiedottaa heille asiallisesti tapahtuneesta ja siita, miten tyota jatketaan.

- llmoittakaa koordinoivalle kriisiryhmalle.

Epailtdessa perhevakivaltaa:
- Ottakaa yhteytta poliisiin ja lastensuojeluviranomaisiin huoltajan tietamatta.

Kiusaamiseksi luokiteltavien vakivallantekojen yhteydessa:
- Noudattakaa suunnitelmaa oppilaiden suojaamiseksi hairinnalta, kiusaamiselta,
syrjinnalta ja vakivallalta.

3.1.3 Sairaus (oppilas/opiskelija, henkildkunnan jasen)

Joissakin tapauksissa voi olla tarkoituksenmukaista tiedottaa
oppilaille/opiskelijoille oppilaan, opiskelijan tai henkilokunnan jasenen
vakavasta sairastumisesta taikka vakavasta sairastumisesta, joka koskettaa
jollain tavoin oppilasta, opiskelijaa tai henkildkunnan jasenta.
Oppilaan/opiskelijan tai henkilokunnan jasenen Idhiomaisen sairaustuessa
vakavasti niin, etta se vaikuttaa oppilaan/opiskelijan tai henkildkunnan jasenen
hyvinvointiin, sovelletaan seuraavaa:

- Kaikessa koulun toiminnassa on kunnioitettava sairastuneen ja taman
omaisten toiveita.

- Luokanohjaajan/ryhmanohjaajan tulee luoda jatkuva ja turvallinen
kontakti sairaan oppilaan/opiskelijan kotiin.

- Tarjotkaa muille oppilaille/opiskelijoille opiskeluhuollon tukikeskusteluja.

3.1.4 Kuolema (oppilas/opiskelija, henkilokunnan jasen, omainen,
valmistunut)

3.1.4.1 Oppilaan/opiskelijan kuolema

- Kaikessa koulun toiminnassa kunnioitetaan omaisten toiveita.

- Tiedottamisesta uhrin perheelle huolehtii aina viranomainen.

- Rehtoriin ja luokanohjaajaan/ryhmanohjaajan otetaan yhteytta
mahdollisimman nopeasti.

- Koulun kriisiryhma kutsutaan koolle. Asianomainen
luokanohjaaja/ryhmanohjaaja osallistuu kokoukseen.
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Asiasta ilmoitetaan Bravan henkilokunnalle ja sivistysjohtajalle.
Vahtimestarille ilmoitetaan, mikali omaiset ovat antaneet
suostumuksensa suruliputukseen.

Rehtori tai nimetty tiedotusvastaava vastaa mahdollisesta
yhteydenpidosta median ja suuren yleisén suuntaan.

Koulun kriisiryhma paattaa, miten muille oppilaille/opiskelijoille
tiedotetaan.

Koristelkaa mielellaan yksi huone kauniisti kukilla ja menehtyneen
valokuvalla, jotta kaikki tietavat, kuka on kuollut. Esimerkiksi Bravan
huone A222 / iso kokoushuone.

Koulun kriisiryhma koordinoi jatkon, esimerkiksi muistotilaisuuden
jarjestamisen ja yhteistydn seurakunnan kanssa jne.

Henkildkunnalla on mahdollisuus itse kayttaa tyoterveyshuollon
palveluja.

Koulussa voidaan pitaa avointen ovien tilaisuus. Tilaisuuden aikana
relevantin henkildkunnan tulee olla paikalla oppilaiden/opiskelijoiden,
vanhempien ja toistensa tukena.

Henkildkuntaa kehotetaan seuraamaan tarkasti oppilaiden/opiskelijoiden
toipumista.

3.1.4.2 Oppilaan/opiskelijan itsemurha

Ryhtykaa samoihin toimenpiteisiin kuin oppilaan/opiskelijan muunlaisen
kuoleman kohdalla.

Luokanohjaaja/ryhmanohjaaja ottaa yhteytta omaisiin, jotka paattavat,
mita tietoa asiasta saa antaa. Mikali omaiset eivat anna suostumustaan
kuolinsyyn kertomiselle koulussa, toivetta tulee kunnioittaa.

Antakaa ainoastaan oikeaa ja asianmukaista tietoa. Alkaa spekuloiko
huhuilla.

Antakaa oppilaille/opiskelijoille tilaa kertoa omat tietonsa ja ilmaista
tunteensa. Yldkoulussa tama voidaan toteuttaa yhdessa asianomaisen
luokan kanssa, kun taas lukiossa halukkaat opiskelijat voidaan koota
rauhalliseen tilaan yhteiseen kokoontumiseen.

Henkildkunnan tulee kiinnittaa huomiota nuorten mahdollisiin
syyllisyydentunteisiin ja huonoon omaantuntoon.

Henkildkunnan tulee tarkkailla oppilaiden/opiskelijoiden reagointia
itsemurhan jalkeisena aikana.
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3.1.4.3 Henkilokunnan jasenen kuolema

Kaikessa koulun toiminnassa on kunnioitettava omaisten toiveita.
Ensimmainen kuolemasta tiedon saanut ilmoittaa asiasta
mahdollisimman nopeasti koulun johtoryhmalle.

Johtoryhma hankkii asiasta paikkansa pitavat tiedot ja kutsuu
kriisiryhman koolle.

Sivistysjohtaja tai taman nimeama tiedotusvastaava vastaa mahdollisesta
yhteydenpidosta median ja suuren yleison suuntaan.

Kriisiryhma paattaa, miten oppilaille/opiskelijoille tiedotetaan.
Koristelkaa mielelladn yksi huone kauniisti kukilla ja menehtyneen
valokuvalla, jotta kaikki tietavat, kuka on kuollut. Esimerkiksi Bravan
huone A222 / iso kokoushuone.

Kriisiryhnma koordinoi jatkon, esimerkiksi muistotilaisuuden jarjestamisen
ja yhteistydn seurakunnan kanssa jne.

Henkildkunnalla on mahdollisuus itse kayttaa tyoterveyshuollon
palveluja.

Tavanomaista koulutyota jatketaan, kun se tuntuu oikealta. Tutut rutiinit
luovat turvaa seka oppilaille/opiskelijoille etta henkilokunnalle.

Rehtori ilmoittaa vahtimestarille, mikali omaiset ovat antaneet
suostumuksensa suruliputukseen.

Koulun johtoryhma vastaa siita, ettd koulu on edustettuna hautajaisissa
ja etta l[ahimmille sureville ldhetetaan surunvalittelukukat.

Henkildkuntaa kehotetaan seuraamaan tarkasti oppilaiden/opiskelijoiden
toipumista.

3.1.4.4 Oppilaan/opiskelijan Idhiomaisen kuolema

Kuolinsanoman vastaanottamisen yhteydessa selvitetdaan myos, miten
oppilaaseen/opiskelijaan saadaan yhteytta.

Kaikessa koulun toiminnassa on kunnioitettava omaisten toiveita. Mita
oppilas/opiskelija haluaa ja mitd omaiset toivovat koululta? Rehtori kysyy
perheelta, onko heille tarjottu kriisiapua, ja ohjaa perheen Varhan
psykososiaalisen tuen ryhman palvelujen piiriin.

Koulun kriisiryhma ja luokanohjaaja/ryhmanohjaaja kutsutaan koolle
kokonaiskuvan luomiseksi tilanteesta.

Luokanohjaaja/ryhmanohjaaja pitaa yhteytta oppilaan/opiskelijan
omaisiin.

Oppilaan/opiskelijan opettajille ja muulle koulun henkilokunnalle
tiedotetaan asiasta perheen toiveiden mukaisesti.
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- Luokanohjaaja/rynmanohjaaja tarkkailee, milla tavalla luokan/ryhman on
tarpeen kasitella sita, mita heidan luokkatoverilleen/opiskelutoverilleen
on tapahtunut.

- Oppilaalle/opiskelijalle iimoitetaan, miten asiaa on kasitelty koulussa.

- Oppilasta/opiskelijaa ei jateta yksin, vaan hanelle varataan mahdollisuus
keskusteluun kuraattorin, koulupsykologin ja
luokanohjaajan/ryhmanohjaajan kanssa.

- Rehtori vastaa siita, etta oppilaan/opiskelijan tiedot
hallintojarjestelmassa ovat oikein.

- Ehdotus: |lahettakaa luokalta/opiskelukavereilta kortti, video tai muu
vastaava tervehdys osoittaaksenne, ettd oppilasta/opiskelijaa kaivataan
ja etta hanen poissaolonsa koulusta ymmarretaan.

3.1.4.5 Entisen oppilaan/opiskelijan tai henkilokunnan jasenen kuolema

- Kaikessa koulun toiminnassa on kunnioitettava omaisten toiveita ja
toiminnan on lahdettava omaisten aloitteesta.

3.1.4.6 Kriisilaatikko

Kunkin koulun kriisiryhma vastaa siita, etta kaytettavissa on laatikko, jossa on teksti
"Kriisilaatikko"” ja joka sisaltaa seuraavia tarvikkeita:

- Led-kynttil6ita

- Nenaliinoja

- Valkoinen liina

- Valokuvakehys

- Runoja, varssyja, aforismeja, sitaatteja
- Musiikkiehdotuksia

- Muistokirja

Mahdollisesti jarjestettavassa muistotilaisuudessa saatetaan tarvita myos:
- Maljakko ja kukkia
- Taustamusiikkia
- Vesikannu ja kertakayttomukeja

Koulun kriisisuunnitelmaa, koulun pelastussuunnitelmaa ja henkilékunnan
puhelinnumerolistoja sailytetaan koulukohtaisesti. Oppilas- ja opiskelijaluettelot ja
huoltajien puhelinnumerot ovat oppilas- ja opiskelijahallinto-ohjelmassa.

Mallikirjeet muistotilaisuutta ja hautajaisia varten ovat tdman suunnitelman liitteena.

*15*



3.1.4.7 Muistotilaisuus

- Yksi tapa huomioida oppilaan tai henkilékunnan jasenen kuolema on jarjestaa
muistotilaisuus koko koululle.

- Koordinoikaa muistotilaisuus esimerkiksi seurakunnan kanssa.

- Jarjestakaa muistotilaisuus 3-4 paivaa tapahtuneen jalkeen. Omaiset kutsutaan
paikalle.

- Kokoontuminen voi tapahtua esimerkiksi koulun pihalla. Lippu nostetaan
puolitankoon.

- Esille asetetaan kynttila ja valokuva vainajasta.

- Koulun edustaja lausuu muistosanat.

- Seurakunnan edustaja voi olla mukana tilaisuudessa.

- Runo, laulu tai musiikkikappale

- Muistotilaisuuden jalkeen tarvittaessa kokoontuminen luokittain/ryhmittain

3.1.4.8 Hautajaiset

Ottakaa yhteyttd menehtyneen omaisiin ja kysykaa, mita he ovat suunnitelleet

ja toivovatko omaiset koulun olevan edustettuna hautajaisissa.

- Hautajaisiin osallistuvien tulee olla valmistautuneita. Pappi voi esimerkiksi tulla
koululle kertomaan, miten hautajaiset etenevat.

- Vaihtoehtoisesti voidaan myohemmin kayda hautausmaalla tai muistolehdossa.

- Hautajaispaivana koulun lippu nostetaan puolitankoon omaisten

suostumuksella.

3.2 Uhkatilanteet

Uhkatilanteissa ratkaisevaa on oppilaiden, opiskelijoiden ja henkilokunnan nopea
suojaaminen. Tilanne voi vaatia evakuointia tai ihmisten ohjaamista fyysisesti
turvalliseen paikkaan. Naita tapauksia varten ohjataan tutustumaan Bravan yleiseen
pelastussuunnitelmaan ja kunkin koulun sisdiseen pelastussuunnitelmaan.

Tavallisimmat uhkatilanteet koulumaailmassa liittyvat vakivaltaan. Vakivallalla
tarkoitetaan yksilodn tai rynmaan kohdistuvaa vallan, kontrollin tai fyysisen voiman
tahallista kayttoa tai silla uhkaamista. Vakivalta voi johtaa fyysisen tai psyykkisen
vamman syntymiseen, kuolemaan, kehityksen hairiytymiseen tai perustarpeiden
tyydyttymatta jdamiseen.

Myds luonteeltaan dynaamiset onnettomuudet voidaan luokitella uhkatilanteiksi.
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3.2.1 Aggressiivinen/arvaamaton kaytos

- Ryhtykaa valittémiin toimenpiteisiin (ensiapu, halytys).

- llmoittakaa rehtorille, henkildkunnalle, koulun kriisiryhmalle, Bravan
kriisiryhmalle?

- Varmistakaa, etta oppilaat/opiskelijat paasevat turvaan.

- Pitakaa huolta silminnakijoista.

- Kayttaytykaa rauhallisesti luodaksenne turvallisuudentunnetta.

- Varmistakaa, etta nuorten seurassa on joku aikuinen ja etta
oppilaat/opiskelijat eivat Iahde kotiin ennen tilanteen rauhoittumista.

- Varmistakaa, etta joku saattaa tarvittaessa oppilaat/opiskelijat kotiin.

- llmoittakaa huoltajille mahdollisimman pian (kuka ilmoittaa ja mita
kanavaa kayttaen?).

- Jarjestakaa (kuka jarjestad?) tarvittaessa keskusteluja luokissa/ryhmissa
opettajan/kriisitydntekijan johdolla.

- Jarjestakaa (kuka?) keskusteluja henkilokunnan kanssa.

- Tehkaa tarvittaessa yhteistyota huoltajien kanssa. Jarjestakaa esimerkiksi
kokous, jossa tapahtunutta kasitellaan.

3.3 Vaaratilanteet

Vaaratilanne maaritellaan tapahtumaksi, jossa tavanomaiset varotoimenpiteet eivat
ole riittavia vahingon valttamiseksi. Naihin tilanteisiin voi liittya fyysista vaaraa,
psyykkista kuormitusta tai molempia.

3.3.1 Lahelta piti -tilanteet

Lahelta piti -tilanteet ovat tapahtumia, joissa vakava onnettomuus, vamma tai kriisi on ollut
lahella tapahtua ja joista voi aiheutua voimakasta levottomuutta, psyykkista kuormitusta,
voimakkaita negatiivisia tunteita ja/tai arvaamatonta kaytosta.

3.3.1.1 Itsemurha-ajatukset ja -suunnitelmat

ltsemurhasta puhuminen ei ole vaarallista - painvastoin siita voi olla apua. Itsemurha-
ajatukset eivat ole harvinaisia; niita esiintyy joka kuudennella ihmisella elaman aikana,
mutta ne on otettava vakavasti.

Jos oppilaalla/opiskelijalla epaillaan tai tiedetaan olevan itsemurha-ajatuksia,
henkilokunnan on

- toimittava valittdmasti ja otettava tilanne vakavasti

- hatatilanteessa: soitettava numeroon 112, eika henkilda saa jattaa yksin
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- itsemurha-ajatuksia epadiltaessa: keskusteltava oppilaan/opiskelijan
kanssa rauhallisessa ymparistossa

- ilmoitettava huoltajille mahdollisimman pian riippumatta siita, mita
oppilas/opiskelija sanoo, ellei ilmoittamatta jattamiseen ole erityista
syyta (jos se esimerkiksi saattaisi oppilaan/opiskelijan vaaraan); otettava
yhteytta oppilas-/opiskelijahuoltoon ja tehtava lastensuojeluilmoitus.

Esimerkkeja kysymyksista, joita oppilaan/opiskelijan kanssa keskusteltaessa

Voi esittaa:

- "Onko sinulla sellaisia ajatuksia, etta tappaisit itsesi?”

- "Mita ajattelet juuri talla hetkelld elamasta ja kuolemasta?”

- "Voitko kertoa lisaa?”

- "Kuulen, ettd sinulla on epatoivoinen olo. Minusta on
surullista kuulla, millainen olo sinulla on. Mina olen tassa ja
valitan siita, miten sina voit."

- "Kuulostaa silta, etta olet tosi yksinainen, kun ajattelet noin.
Toivon, etta paasisit siita ajatuksesta, etta haluat tappaa
itsesi."

- "Tiedatkd, miten tekisit sen, jos tappaisit itsesi? Onko sinulla
suunnitelma?"

- "Onko sinulla tietty paivamaara, jolloin olet ajatellut tehda
sen?"

- "Kuulen, ettd sinulla on sellainen tunne, ettd asiat tulevat
aina olemaan tuolla tavalla, mutta mina en usko sita. Asiat
muuttuvat aina ajan myoéta. Tiedan, etta apua on saatavilla."

Kohtelu:

- Kuuntele aktiivisesti.

- Pidattaydy aluksi antamasta neuvoja ja ratkaisuehdotuksia.

- Yrita pysya rauhallisena, vaikka olisit hadissasi tai peloissasi. Fokus
on pidettava henkildssa, joka voi huonosti.

- Muista, etta ihminen, joka ajattelee, etta han ei halua enaa elaa,
usein hapeaa ajatuksiaan. Kun henkildlta kysyy, onko hanella
itsemurha-ajatuksia, se voi saada henkildn ymmartamaan, etta
hanen on mahdollista puhua vaikeista asioista, joita han on pitanyt
sisallaan. Joskus riittaa kysymyksen kuuleminen joltakulta
sellaiselta, joka valittaa ja joka myos uskaltaa ottaa vastauksen
vastaan.

- Henkildlle, joka voi huonosti, voi olla suureksi avuksi saada kertoa
tunteistaan ja ajatuksistaan. Henkilg, jolla on itsemurha-ajatuksia,
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kokee usein voimakkaita yksindisyyden, toivottomuuden ja
voimattomuuden tunteita. Hanesta voi tuntua, etta hanen
sisallaan on taysin pimedaa eika kukaan muu voi nahda tai
ymmartaa sita.

- Uskalla pysya hiljaa. Se, etta henkil6 saa aikaa ajatella ja muotoilla
sanansa omaan tahtiin, on itsessaan arvokasta.

Seuranta:

Kysy oppilaalta/opiskelijalta, voitko auttaa hanta hoitokontaktin
saamisessa. Pyyda oppilaalta/opiskelijalta suostumus siihen, etta voit
ottaa yhteytta esimerkiksi oppilas- ja opiskelijahuollon henkildstodn ja
luokanohjaajaan/ryhmanohjaajaan. Huomioi, etta olet velvollinen
ottamaan yhteytta oppilas-/opiskelijahuoltoon, jos sinulla on huoli
itsemurhasta. IiImoita siis oppilaalle/opiskelijalle, etta aiot ilmoittaa
asiasta oppilas-/opiskelijahuoltoon riippumatta siita, saatko talta
suostumusta.

Ota asiassa yhteytta huoltajaan/omaiseen, jos edelleen epailet
itsemurha-ajatuksia.

Al3 koskaan jata asiaa vaille seurantaa viikonlopun tai loman yli - on
mahdollista, etta avun tarve kasvaa esimerkiksi vapaiden aikana, jos
valiintulo jaa tekematta. Auta henkil6a saamaan hoitokontakti (esim.
ladkariaika) ja kehota huoltajia ottamaan itse yhteytta laakariin.

3.3.1.2 Itsemurhayritys

Hatatilanteessa soittakaa aina 112.

Jos yritys on sellainen, ettad se esimerkiksi vaatii hoitoa tai henkild ei
muusta syysta kay koulupaivaa loppuun, seuratkaa tilannetta taman
suunnitelman luvun 3.3.1.1 mukaisesti.

Jos itsemurhayritys ei tayta edelld mainittuja kriteereja eika henkild
tarvitse kiireellista hoitoa tai vastaavaa, toimikaa taman suunnitelman
luvun 3.3.1.1 mukaisesti.

Huom! Itsemurhayrityksen jalkeen on aina saatava apua ja luotava hoitokontakti -

uuden itsemurhayrityksen riski on suuri ja ammatillinen tuki on ratkaisevaa.

3.3.1.3 Onnettomuus koulun lahialueella

Toimenpiteisiin ryhdytaan pelastussuunnitelman mukaisesti.
Jos henkildkunnan jasen saa tiedon koulun lahialueella sattuneesta
onnettomuudesta, jonka han arvioi voivan vaikuttaa koulun toimintaan,
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myos esimerkiksi koulukuljetuksiin, henkil6 ilmoittaa siita koulun johdolle
luvun 6 mukaisesti.

- Seuratkaa tilannetta taman suunnitelman luvun 3.4 (Muut hairiotilanteet)
mukaisesti.

3.3.1.4 Vaeston terveyteen ja hyvinvointiin kohdistuvat vakavat hairiot

- Bravan koordinoiva kriisiryhma koordinoi ja ohjaa viranomaisilta
saamaansa tietoa. Ryhma avustaa koulujen johtoa toiminnan
organisoinnissa hairiétilanteessa.

- Kukin koulu vastaa oman toimintansa johtamisesta hairiétilanteessa.

3.3.1.5 Hairiot infrastruktuurissa

Yhteiskunnan toiminnan kannalta elintarkean infrastruktuurin hairiét voivat vaikuttaa
koulun toimintaan suoraan tai valillisesti. Esimerkkeja tasta ovat hairiot

- voimahuollossa

- tietoliikenteessa

- tietojarjestelmissa

- kuljetuslogistiikassa

- elintarvikehuollossa

- kunnallistekniikassa.
Tallaisissa tilanteissa noudatetaan Kasvatus- ja koulutusosaston valmiussuunnitelman
ohjeita.
Bravan koordinoiva kriisiryhma koordinoi ja ohjaa saamaansa tietoa. Ryhma avustaa
koulujen johtoa toiminnan organisoinnissa vallitsevassa tilanteessa. Jokainen koulu
vastaa oman toimintansa johtamisesta hairiotilanteessa.

3.4 Muut hairiotilanteet

Alla on lueteltu muutamia mahdollisia hairittilanteita. Mikali vallitsevaa
hairictilannetta ei 10ydy naista ohjeista, Bravan koordinoivan kriisiryhman tulee
kartoittaa tilanne ja ehdottaa tilannekohtaisia toimintatapoja yhteistydssa koulujen
johdon kanssa.

3.4.1 Jonkin asian ilmi tuleminen

- Kun on olemassa epdvarma, vahvistamaton tieto siita, etta jotakin on
tapahtunut tai saattaa tapahtua, asiaa tulee seurata ja tieto tulee
todentaa. Tasta vastaa kunkin koulun johto.
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- Tarvittaessa informoidaan Bravan koordinoivaa kriisiryhmaa, joka
koordinoi tiedonkulkua ja avustaa koulujen johtoa vaadittavissa
toimenpiteissa.

- Pyrittava estamaan mahdollisimman pian huhujen levidminen.

3.4.2 Katoaminen

- Kun on olemassa epavarma, vahvistamaton tieto siita, etta
oppilas/opiskelija on kadonnut tai saattaa kadota, asiaa tulee seurata ja
tieto tulee todentaa. Tasta vastaa kunkin koulun johto.

- Tarvittaessa informoidaan Bravan koordinoivaa kriisiryhmaa, joka
koordinoi tiedonkulkua ja avustaa koulujen johtoa vaadittavissa
toimenpiteissa.

- Pyrittava estamaan mahdollisimman pian huhujen leviaminen.

3.4.3 Kriisi lahialueella

- Kriisilla 1ahialueella tarkoitetaan tassa yhteydessa esimerkiksi
hallitsemattomia pakolaisvirtoja, sillan romahtamista, sotaa, lakkoa,
hybridi- ja kyberturvallisuusuhkaa tai erikokoisia luonnonkatastrofeja,
joilla voi olla negatiivisia vaikutuksia toimintaan.

- Bravan koordinoiva kriisiryhma koordinoi ja ohjaa viranomaisilta
saamaansa tietoa. Ryhma avustaa koulujen johtoa toiminnan
organisoinnissa vallitsevassa tilanteessa.

- Jokainen koulu vastaa oman toimintansa johtamisesta hairidtilanteessa.
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4. Kriisin vaiheet

Kriisitilanne kdaynnistaa prosessin, joka on jokaisella yksil6lld ainutlaatuinen. Ihmiset
reagoivat tallaisiin tilanteisiin eri tavoin - kukaan ei voi etukateen varautua akillisen
kriisin aiheuttamiin tunteisiin. Tama tarkoittaa muun muassa sita, etta ihmiset voivat
olla samaan aikaan eri vaiheissa.

4.1 Sokkivaihe

Sokkivaihe alkaa heti tapahtuneen jalkeen ja kestaa vain muutaman vuorokauden.
Sokkivaiheessa ihminen ei vield kasita tapahtunutta ja voi olla poikkeuksellisen tyyni,
vaikka onkin kokenut jarkyttavan tapahtuman.

Psyykkisia reaktioita voivat olla esimerkiksi epatodellisuuden tunne, tunne sivusta
seuraamisesta, tunne, etta tama ei voi olla totta, muuttunut aikakasitys, "supermuisti”
ja tunteiden tukahduttaminen. Fyysisia reaktioita voivat olla normaalia vahvempi
fyysinen voima, kuumuuden-, kylmyyden- tai nalantunteen puuttuminen ja kivun
tukahduttaminen. Taman vaiheen hyoty on toimintakyvyn sailymisen varmistaminen,
eli yksilo toimii tarkoituksenmukaisimmalla tavalla elaman ylldpitamiseksi ja itsensa
suojaamiseksi tiedolta, jota psyyke ei pysty ottamaan vastaan.

4.2 Reaktiovaihe

Reaktiovaihe kestaa muutamasta viikosta muutamaan kuukauteen. Reaktiovaiheessa
ihminen alkaa vahitellen tulla tietoiseksi siita, mita on tapahtunut ja mita se merkitsee.
Tunnereaktiot voivat olla voimakkaita ja ihminen voi kokea syyllisyytta tai vihaa tai olla
itkuinen. Lisaksi voi esiintya voimakkaita fyysisia reaktioita, kuten pahoinvointia,
sydamentykytysta, vapinaa, huimausta tai univaikeuksia.

Reaktiovaiheessa ihminen haluaa yleensa puhua kokemastaan muiden kanssa. Taman
vaiheen hyoty on se, ettd tallentuneen tiedon kasittely voi alkaa, tunteet heraavat
eloon valittdman vaaran mentya ohi ja ihminen tulee avoimeksi sille, mita oikeasti on
tapahtunut ja mita se merkitsee oman elaman kannalta.

4.3 Kasittelyvaihe

Kasittelyvaihe kestaa muutamasta kuukaudesta noin vuoteen. Varsinainen surutyd
alkaa kasittelyvaiheessa. Inminen alkaa pikkuhiljaa hyvaksya sen, mita on tapahtunut.
Kasittelyvaiheen aikana ihmisella voi olla muisti- ja keskittymisvaikeuksia tai
ihmissuhteista vetaytymista.
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4.4 Uudelleen suuntautumisen vaihe

Uudelleen suuntautumisen vaiheessa kriisi alkaa pikkuhiljaa muodostua osaksi omaa
elamantarinaa. Ihminen alkaa vahitellen tuntea iloa. Ihminen voi jopa tuntea, etta
hanella on enemman voimavaroja.

Kriisit ja traumat voivat vaikuttaa negatiivisesti koulussa suoriutumiseen. Tama koskee
seka perhekriiseja, kuten avioeroa, sairastumista, onnettomuutta tai odottamattomia
kuolemantapauksia, etta sotia ja luonnonkatastrofeja. Tutkimukset osoittavat, etta
traumojen tehokas hoito lisaa keskittymiskykya ja parantaa unta.

Kyky selviytya vaikeista eldmantilanteista vaihtelee yksildllisesti. Toipumiseen
vaikuttavat kriisin luonne ja muu elamantilanne. Vanhat kriisit, joita ei ole kasitelty,
voivat nousta uudelleen pintaan akuutin kriisin aikana, mika antaa mahdollisuuden
kasitella vanhoja traumoja.
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5. Tyon- ja vastuunjako

Bravan koordinoiva kriisiryhma vastaa koko oppimiskeskusta koskevan yleisen
kriisisuunnitelman (tdma suunnitelma) laatimisesta. Koulun sisaisen
kriisisuunnitelman laatimisesta vastaa kunkin koulun laajennettu johtoryhma
(johtoryhma + kriisiryhma). Bravan koordinoiva kriisiryhnma vastaa
oppimiskeskuksessa toimivien koulujen sisdisten kriisisuunnitelmien
yhteensovittamisesta.

Bravan turvallisuusryhma vastaa koko oppimiskeskusta koskevan yleisen
pelastussuunnitelman laatimisesta. Koulun sisdisen pelastussuunnitelman
laatimisesta vastaa kunkin koulun laajennettu johtoryhma (johtoryhma + kriisiryhma).
Bravan turvallisuusryhma vastaa oppimiskeskuksessa toimivien koulujen sisdisten
pelastussuunnitelmien yhteensovittamisesta.

5.1 Johtaminen ja yhteisty6

Media Kaupungin _~ Kaupungin-

johtoryhma johtaja

Tyoterveys
Suomenkielisen
koulutuksen
opetuspaallikke

Sivistys-
johtaja

//
BRAVA BRAVA
koordinoiva turvallisuus-
kriisiryhma ryhma

Rehtori

Kolmas
sektori

Pelastus- Tekninen

laitos osasto

(SPR jne.)

KrIISII’yh ma = Laajennettu johtoryhma

Henkildkunta Huoltajat
Oppilaat ja
opiskelijat Suuri yleiso

Kuva 3. Johtamisjarjestelma kriisitilanteissa.
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5.2 Laajennettujen johtoryhmien kokoonpano ja tehtavat

5.2.1 Kriisiryhma

Jokaisella koululla on oma kriisiryhma. Koulujen kriisiryhman muodostavat
esimerkiksi

e rehtori (tai rehtorin tehtavia hoitava viranhaltija)

e koulun turvallisuusvastaava

e koulun kiusaamisen vastaisen ryhnman puheenjohtaja ja
e opettajien ja henkildkunnan edustajat.

Kukin koulu paattaa itse kokoonpanosta opettajien ja henkilokunnan edustajien
lukumaaran. Kriisiryhman kokoonpanon ja siihen liittyvien mahdollisten
vastuutehtavien tulee kdyda ilmi koulun lukuvuosisuunnitelmasta.

Koulun kriisiryhmalla pitaa olla valmius toimia kriisitilanteissa (operatiivinen
kriisiryhma) sellaisenaan ja yhteistydssa muiden koulujen kriisiryhmien kanssa
Bravan koordinoivan kriisiryhman koordinoimana (jaliempana luku 5.2).
Yksittaisten koulujen kriisiryhmat voivat tehda suunnittelun, koulutuksen,
arvioinnin ja kehittdmistyon osalta yhteistyota esimerkiksi johtoryhman
jasenten, oppilas- ja opiskelijahuollon henkiloston seka opinto-ohjaajien kanssa.

Koulukohtaisen kriisiryhman tehtavana on

- vastata koulukohtaisen kriisivalmiuden toteuttamisesta; suunnittelu,
koulutus, operatiivinen toiminta, kehittaminen ja arviointi taman
kriisisuunnitelman seka opetuksen ja koulutuksen jarjestajan ja
viranomaisten antamien ohjeiden mukaisesti ja yhteisty6ssa
koordinoivan kriisirynman kanssa

- vastata koulun kriisityon kaynnistamisesta, toteuttamisesta ja
lopettamisesta seka kutsua koolle defusing-kokous

- yllapitaa kriisityosta tilannekuvaa ja raportoida koordinoivalle
kriisiryhmalle ja sivistysjohtajalle/opetuspaallikdlle

- tiedottaa kriisin alkuvaiheessa tilanteesta ja kriisikohtaisesta tyonjaosta
koordinoivalle kriisiryhnmalle

- vastata koulun kriisilaatikosta
- laatia koulun sisdinen kriisisuunnitelma ja paivittaa sita.

Koulun sisainen kriisisuunnitelma sisaltaa

e tiedot koulun kriisiryhmaan kuuluvista henkildista ja jasenten tehtavista
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e tiedot koulun johdon johtamis- ja sijaistamisjarjestelyista

e suunnitelman kriisirynman kokouksista, koulutuksista ja suunnittelusta

e tiedot siita, miten koulun kriisitoiminta kdynnistetaan, toteutetaan ja lopetetaan

e tiedot varautumisesta poikkeavien koulujarjestelyjen toteuttamiseen (esim.
kriisilaatikko, ruoka, koulukuljetukset, opetus, valitunnit, henkildkunnan
lasnaolo, kriisitydn seuranta, tilannekuvan yllapito)

e tiedot siita, miten toiminta dokumentoidaan

e tiedot siita, miten koulun sisdinen viestinta hoidetaan

e tiedot siitd, miten toimintaa arvioidaan ja kehitetaan.

Koulun sisdinen kriisisuunnitelma on koulun kriisitydn ohjausasiakirja ja sen

tehtavana on ohjata ja saannella koulun sisaista kriisity6ta. Suunnitelma on tarkoitettu

sisaiseen kayttoon.

5.2.2 Rehtori

Rehtori tai rehtorin tehtdvia vakinaisen rehtorin poissa ollessa hoitava viranhaltija
toimii viran puolesta koulukohtaisen kriisirynman puheenjohtajana ja vastaa sen
toiminnasta samoin kuin koulusta kokonaisuutena saadosten ja

opetuksen/koulutuksen jarjestajan paatosten mukaisesti.

Rehtori

paattaa kriisiryhman koolle kutsumisesta

johtaa kriisiryhman toimintaa ja vastaa siita

ilmoittaa koordinoivalle kriisiryhmalle asioista, jotka koskevat
ryhmaa

pitaa yhteytta sivistysjohtajaan/opetuspaallikkdon

vastaa koulun henkilékunnan informoinnista ja johtamisesta
vastaa oppilaiden/opiskelijoiden ja huoltajien informoinnista
vastaa koulun yhteydenpidosta suuren yleison ja median suuntaan
yhteistydssa sivistysjohtajan/opetuspaallikon kanssa

johtaa ja paattaa henkildkunnan tydajoista ja -tehtavista,
koulunkayntijarjestelyista seka esimerkiksi lukujarjestyksesta ja
kouluajoista poikkeamisesta

vastaa ennaltaehkaisevasta toiminnasta taman suunnitelman
luvun 7 mukaisesti

vastaa siita, etta oppilas- ja opiskelijahuollon henkildsto, siivoojat,
keittiohenkildkunta ja vahtimestarit ovat tietoisia ja ajan tasalla
tasta suunnitelmasta.
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5.2.3 Johtoryhma

Kriisitilanteissa ja kun koulukohtainen kriisiryhma on kutsuttu koolle kriisin
yhteydessd, koulun johtoryhma voidaan rehtorin aloitteesta kutsua koolle
avustamaan rehtoria koulun toiminnan ja kriisitydn jarjestamiseen liittyvien rehtorin
tehtavien hoitamisessa. Koulujen johtoryhmilla on omat tydjarjestyksensa ja
tydnjakonsa, joita noudatetaan, mutta kriisitydn yhteydessa rehtori voi maarata
johtoryhman jasenille muita tavanomaisista poikkeavia vastuutehtavia. Esimerkkina
voidaan mainita aikataulutukseen, tiedotukseen ja henkiloston tai henkilostéryhmien
johtamiseen liittyvat tehtavat.

5.3 Bravan koordinoivan kriisiryhman kokoonpano ja tehtavat

Bravan koordinoivan kriisiryhman muodostavat esimerkiksi kaikkien koulujen opinto-
ohjaajat seka johtava koulukuraattori / oppilas-/opiskelijahuollon edustaja.
Koordinoiva kriisiryhma valitsee puheenjohtajan, joka toimii koordinoivan
kriisiryhman puheenjohtajana normaalitilanteissa. Kriisitydn aikana puheenjohtajana
toimii sen koulun edustaja, jonka koulua kriisi ensisijaisesti koskettaa. Jos kriisi
koskettaa useaa koulua, koordinoiva kriisiryhma paattaa kollegiaalisesti, kuka toimii
ryhman puheenjohtajana ja vetajana. Kaikkien koordinoivan kriisiryhman jasenten
tulee pystya johtamaan ryhman tyota.

Bravan koordinoiva kriisiryhma vastaa yhteisen kriisisuunnitelman arvioinnista ja
kehittamisesta seka sovittaa yhteen eri koulujen kriisisuunnitelmat.

Koordinoiva kriisiryhma jarjestaa saannollisesti simuloituja harjoituksia
kriisiryhmille ja tarvittaessa muulle henkilokunnalle.

Bravan koordinoiva kriisiryhma tekee yhteistydta Bravan turvallisuusryhman kanssa
kriisi- ja pelastussuunnitelmien yhteensovittamiseksi.

5.4 Henkilokunnan tehtavat

Henkildkunnan tulee joka lukuvuosi tutustua kaikkiin suunnitelmiin ja paivittaa
tietonsa seka osallistua ennaltaehkaisevaa toimintaa, turvallisuutta ja kriisitilanteita
kasitteleviin koulutuksiin ja harjoituksiin. Kriisitilanteissa henkildkunnan paaasiallisena
tehtavana on noudattaa koulujen ja laajennettujen johtoryhmien antamia ohjeita.

Henkilokunnan tydpuhelimissa tulee olla ladattuna 112-sovellus, ja toiminnon, joka
mahdollistaa hatdilmoituksen tekemisen tekstiviestilla, tulee olla aktivoituna.
Lisatiedot: https://112.fi/hatatekstiviesti
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Koulun henkilokunta vastaa omalta osaltaan ennaltaehkaisevasta toiminnasta taman
suunnitelman luvun 8 mukaisesti.

5.5 Oppilaiden ja opiskelijoiden velvollisuudet

Oppilaat ja opiskelijat ovat velvollisia noudattamaan henkildkunnan ohjeita niin
kriisitilanteissa kuin muutenkin.

Oppilaita ja opiskelijoita kehotetaan ilmoittamaan haittatekijéista ja mahdollisista
uhkatilanteista tai tapahtumista, jotka voivat johtaa kriisitilanteen syntymiseen.
Oppilaita ja opiskelijoita kehotetaan myds pyytamaan apua ja tukea, jos he kokevat
tarvitsevansa niita.

5.6 Huoltajat

Huoltajat tulee pitaa ajan tasalla osana koulujen kriisity6ta toteutettavista
toimenpiteista. Koulujen tulee varmistaa, etta huoltajat saavat riittavasti tietoa siitg,
kenen puoleen he voivat kaantya. Huoltajille tiedotetaan kriisisuunnitelmasta ja
yhteystiedoista koulun alkaessa uudella kouluasteella. Kun kouluun tule uusi
oppilas/opiskelija, hanen huoltajiensa tulee saada nama tiedot perehdytysprosessin
yhteydessa.

5.7 Muut Bravassa toimivat henkilot

Oppilas- ja opiskelijahuollon henkiloston, keittiohenkilokunnan, siivoojien, sijaisten,
vieraiden ja muiden Bravassa toimivien henkildiden tulee saada tarvittavat tiedot ja
osallistua keskeisiin harjoituksiin seka ennaltaehkaisevaan kriisityéhon.
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6. Viestinta

Tassa yhteydessa viestinnalla tarkoitetaan vuoropuhelua ja tiedonvaihtoa eri
toimijoiden ja tahojen valilla.

Viestinnassa on kiinnitettava erityista huomiota siihen, etta tiedottaminen myos
maahanmuuttajataustaisille henkil6ille on riittavaa ja kielellisesti
ymmarrettavaa. Apuna voi hyvin kayttaa esimerkiksi tekoalya.

6.1 Sisainen viestinta

Sisaisella viestinnalla tarkoitetaan tassa yhteydessa koulukeskuksessa seka
yksittaisten koulujen ja opetuksen/koulutuksen jarjestajan valilla tapahtuvaa
viestintaa.

6.1.1 Koulu

- Yksittaisen koulun sisdisella viestinnalla tarkoitetaan henkilékunnan
keskindista vuoropuhelua (opettajakunta, oppilas- ja opiskelijahuollon
henkildstd, koulunkdynninohjaajat, koulusihteerit, vahtimestari,
keittiohenkildkunta, siivoojat ym.) ja vuoropuhelua
oppilaiden/opiskelijoiden seka huoltajien ja omaisten kanssa.

6.1.2 Opetuksen/koulutuksen jarjestaja

- Koulun johto on yhteydessa opetuksen/koulutuksen jarjestajaan ja
painvastoin.

- Opetuksen/koulutuksen jarjestaja voi tarvittaessa ohjeistaa ja johtaa
Bravan koordinoivan kriisiryhman ja Bravan turvallisuusryhman
toimintaa.

- Opetuksen/koulutuksen jarjestaja vastaa siita, etta kaikki Bravassa
toimivat henkilot, joiden tydnantaja on jokin muu kuin Paraisten
kaupunki, kuten oppilas- ja opiskelijahuollon henkil6sto,
keittiohenkildkunta ja siivoojat, pidetaan ajan tasalla tasta
kriisisuunnitelmasta ja osallistetaan riittdvassa maarin kriisitydhon.

6.2 Ulkoinen viestinta

Ulkoisella viestinndlla tarkoitetaan tassa yhteydessa koulujen ja viranomaisten,
yhteistydkumppaneiden ja median valista viestintaa.
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Viestinta viranomaisten ja yhteistydkumppaneiden kanssa tapahtuu Bravan
koordinoivan kriisiryhman kautta. Ryhma vastaa tasta viestinnasta.

Bravan turvallisuusryhma vastaa ulkoisesta viestinnasta omalla vastuualueellaan.

Viestinnasta median kanssa vastaa sivistysjohtaja.
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7. Kriisitilanteiden ennaltaehkaisy

Kriisitilanteiden ennaltaehkaisylla tarkoitetaan kaikkia toimenpiteita, joilla

ehkaistaan ennalta arjesta poikkeavia tilanteita. Oppimiskeskus Bravassa

toimenpiteita kriisien ehkaisemiseksi ennalta toteutetaan monella tasolla:

sen varmistaminen, etta henkildkunta on tietoinen ja ajan tasalla kaikista
suunnitelmista

jarjestyssaanndt ja viihtyvyysohjelma edistavat oppimiskeskuksen sisaista
jarjestysta, opiskelun esteetdnta sujumista seka kouluyhteisdn turvallisuutta ja
viihtyisyytta

suunnitelma kurinpitokeinojen ja kasvatuskeskustelujen kayttamisesta
tasa-arvon edistaminen koulujen suunnitelmien pohjalta (tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelma)

kiusaamisen ja hairinnan ehkaiseminen (suunnitelma opiskelijoiden
suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta / suunnitelma oppilaiden
suojaamiseksi hairinnalta, kiusaamiselta, syrjinnalta ja vakivallalta)

oppilas- ja opiskelijahuollon suunnitelma

seksuaalikasvatus

monialainen yhteistyd esimerkiksi koulukohtaisten oppilas- ja
opiskelijahuoltoryhmien ja asiantuntijaryhmdatapaamisten muodossa
hyvinvointitietojen keraaminen eri kouluissa, esimerkiksi KiVa Koulu -
tilannekartoitus, terveystarkastukset, turvallisuuskartoitukset,
hyvinvointiprofiili, huoltajatapaamiset, henkilostokokoukset ja -kyselyt,

Kouluterveyskysely...

Koko henkilékunta on vastuussa nuorten ja yhteisén hyvinvoinnista kouluissa.

Kaikkien on tunnettava kaytanteet ja sitouduttava niihin. Opettaja vastaa

opetusryhman turvallisuudesta opettaessaan ja ryhman siirtyessa oppimis-

/opiskeluymparistosta toiseen. Rehtori vastaa tyopaivan turvallisuudesta yhdessa

opettajien ja muun henkildkunnan kanssa. Rehtori ja opetuksen/koulutuksen

jarjestaja vastaavat kriisien systemaattisesta ennaltaehkaisysta, kriisitilanteisiin
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puuttumisesta ja niiden seurannasta kouluyhteisssa tai oppimis-
/opiskeluymparistdssa. Oppilas- ja opiskelijahuollolla on asiantuntemusta eri
suunnitelmien sisallosta ja jalkauttamisesta, yksilollisesta tuesta seka erilaisista
koulun ulkopuolisista tukipalveluista. Oppilas- ja opiskelijahuolto myds tukee ja ohjaa
henkil6kuntaa ennaltaehkdisevassa toiminnassa.

Aiheetonta kuvaamista kriisitilanteissa tulee valttaa. Ennaltaehkaisevaan
toimintaan kuuluu varmistaa, etta seka henkilékunta etta opiskelijat ovat siita tietoisia.

Uhkatilanteita ja niiden uhkaa voidaan estaa varhaisella ja monialaisella
yhteistyolla, johon myds huoltajat osallistuvat.
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8. Kriisitilanteiden seuranta

Kriisin jalkeen on varmistettava oppimisymparistdn turvallisuus. Asianomaisten
koulujen kriisiryhmat vastaavat koulujen kriisitydsta ja sen seurannasta taman
kriisisuunnitelman, koulukohtaisen kriisisuunnitelman, vallitsevan tilanteen
edellyttamien suunnitelmien ja mahdollisten viranomaisten antamien ohjeiden
mukaisesti. Oppilaat/opiskelijat ohjataan tarvittaessa oppilas- tai opiskelijahuollon
palvelujen piiriin.

Kriisit menevat usein ohi itsestaan. Monet kriisit ovat taysin normaaleja ja
odotettavissa olevia. On luonnollista, etta sukulaisia ja tuttuja kuolee. Lapsilla ja
nuorilla ei kuitenkaan ole strategioita kriisien hallintaan, vaan he tarvitsevat aikuisten
apua kriisien sanoittamiseen ja kriiseista oppimiseen. On tarkeda, etta kriisin
alkuvaiheessa seurantaa tehdaan useita kertoja, minka jalkeen seurantaa
vahennetaan ajan myota. Olennaista on, etta seuranta on pitkajanteista.

Jos kriisitilanteen seurannan yhteydessa ilmenee tarvetta kriisisuunnitelmien ja

kaytanteiden paivittamiseen, paivittaminen tapahtuu tdman suunnitelman luvun 10
mukaisesti.
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9. Valmiuskoulutuksen ja -harjoittelun kaytanteet

Henkildkuntaa koulutetaan vuosittain ja vuosittaisia harjoituksia jarjestetaan
esimerkiksi pelastussuunnitelman mukaisesti. Oppilaat ja opiskelijat osallistetaan
vuosittain jarjestettaviin harjoituksiin ja niiden jalkikasittelyyn.

Kriisiryhmien tyota harjoitellaan sdanndllisesti simuloiduilla harjoituksilla (“table top
excercises”).

Rehtorit vastaavat siita, etta oppilas- ja opiskelijahuollon henkildstd, siivoojat,
keittiohenkildkunta ja vahtimestarit ovat tietoisia ja ajan tasalla tasta suunnitelmasta.

Jos harjoituksen seurannan yhteydessa ilmenee tarvetta kriisisuunnitelmien ja

kaytanteiden paivittamiseen, paivittaminen tapahtuu tdman suunnitelman luvun 10
mukaisesti.

*34*



10. Kriisisuunnitelman arviointi ja paivittaminen

Tata kriisisuunnitelmaa arvioidaan ja paivitetaan vuosittain. Koulujen kriisiryhmat
arvioivat suunnitelman toimivuutta kokoontumalla saanndéllisesti pohtimaan, miten
ajankohtaisia yhteiskunnallisia kriiseja kasiteltaisiin, jos kyseinen kriisi olisi tosiasia.
Havaituista puutteista ja ehdotuksista niiden korjaamiseksi ilmoitetaan valittdmasti
koordinoivalle kriisiryhmalle.
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Liite 1 Malli kirjeesta, joka lahetetaan kuolleen
oppilaan koulukavereiden kotiin

Paivamaara

on tanaan saanut surullisen tiedon, etta on kuollut.

Se koskettaa meita syvasti. Tulevien paivien aikana tulemme siksi kdyttamaan aikaa
keskustellaksemme tapahtuneesta ja kasitellaksemme tapahtunutta.

Oppilashuollon/opiskelijahuollon henkildsto tulee olemaan paikalla ja seurakunnan edustaja
osallistuu taalla koululla jarjestettdvaan muistotilaisuuteen. Nuorille on tarkeag, etta
tapahtuneesta voidaan puhua myos kotona.

Otattehan tarvittaessa yhteytta meihin taalla koululla saadaksenne lisaa neuvoja tai apua.

Ystavallisin terveisin

Liite 2 Malli kotiin lahetettavasta kirjeesta, joka
koskee osallistumista hautajaisiin

n hautajaiset pidetaan __._ . klo ssa.

Omaisten kanssa on sovittu, etta luokka/vuosiluokka/ryhma voi osallistua hautajaisiin.

Osallistuminen on vapaaehtoista. Koulun edustajat osallistuvat hautajaisiin.

Ystavallisin terveisin
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