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Asian tausta

Kiinteisto Oy Pargas Affar Fastighets Ab (jaliempana yhtid) on jattanyt kaupungille 3.11.2022 paivatyn
korvausvaadekirjelman, joka on hylatty kaupunginhallituksen teknisten tukipalvelujen jaoston paatoksella
26.04.2023 § 28, 1524/14.05.00/2022. Yhtid6 on vaatinut paatdkseen oikaisua ja vaati Paraisten
kaupunkia/vesihuoltolaitosta korvaamaan yhtiélle aiheutuneet kustannukset.

Saadun selvityksen perusteella yhtiélle on aiheutunut kustannuksia hajuhaitan selvittdmisesta yhtion omistamalla
kiinteistolla. Kustannuksia on aiheutunut mahdollisen hajuhaitan selvittdmiseksi tehdyista tutkimuksista, kuten
viemariputkien huuhteluista, valokuvaamisesta ja asiantuntijapalveluista. Oikaisuvaatimuksessa toistetaan
korvausvaatimus vesihuollon virheen perusteella. Yhtion kasityksen mukaan hajuhaittojen syyna on ollut
kolmannen  osapuolen aiheuttamat rasvapaastét ja niista  aiheutuneet tukokset Paraisten
kaupungin/vesihuoltolaitoksen  jatevesiverkostossa. Yhtid perustelee vaitettadn silla, ettd Paraisten
kaupungin/vesihuoltolaitoksen toteuttaman jatevesiverkoston huuhtelun jalkeen hajuhaitta on kadonnut. Lisaksi
asiassa on vedottu peitettyyn kaivoon ja siltd osin kunnossapitovastuun laiminlydntiin.

Yhtid vetoaa Paraisten kaupungin/vesihuoltolaitoksen velvollisuuteen huolehtia siitd, ettd talot, joissa on
ravintoloita, on varustettu rasvanerottimella ja ettd ne toimivat. Yhti6 on vedonnut Paraisten
kaupungin/vesihuoltolaitoksen kunnossapitovastuuseen ja siihen, ettd tdmé on laiminlydty. Néin ollen Paraisten
kaupungin/vesihuoltolaitoksen toiminnassa on vesihuoltolain (119/2001) 27 §:ssd tarkoitettu virhe, josta
aiheutuneet vahingot on korvattava vesihuoltolain 28 §:n perusteella. Yhtid vaatii vahingonkorvausta
omaisuuteensa kohdistuneista valittdmista vahingoista ja vetoaa viela siihen, etta tdma omaisuus on yksityisessa
kaytossa eika vahingonkorvausta voida rajoittaa sopimusehdoin.

Lausunto

Vesihuoltolain 27 §:ssa saddetdan virheesta ja 28 §:ssa velvollisuudesta korvata virheesta aiheutuneet vahingot.
Vesihuollossa on virhe, kun veden laatu tai toimitustapa tai vesihuoltolaitoksen palvelu ei vastaa sitd, mita
sopimuksen tai saaddsten perusteella voidaan edellyttaa. Virheené ei pideta sellaista vesihuoltolaitoksen palvelun
hairiota tai keskeytymistd, joka aiheutuu vesihuoltolaitoksen vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevasta
esteestd, jota sen ei kohtuudella voida edellyttad ottavan huomioon toiminnassaan ja jonka seurauksia se ei
kaikkea huolellisuutta noudattaen olisi voinut vélttaa tai voittaa.

Jos vesihuollossa on virhe, vesihuoltolaitos on velvollinen korvaamaan vesihuollossa olevasta virheesta henkilolle
taikka yksityiseen kayttdon tai kulutukseen tarkoitetulle ja vahinkoa kérsineen p&éasiassa sellaiseen tarkoitukseen
kéyttdmalle omaisuudelle aiheutuneen vahingon. Ennen vahingon iimenemista tehdyn sopimuksen ehto, joka
rajoittaa vahinkoa karsineen oikeutta korvaukseen taman momentin nojalla, on mitatén. Vesihuoltolaitos on
velvollinen korvaamaan vesihuollossa olevasta virheesta asiakkaalle aiheutuvan taloudellisen vahingon. Vélillisen
vahingon vesihuoltolaitos on velvollinen korvaamaan vain, jos virhe tai vahinko aiheutuu huolimattomuudesta
laitoksen puolella.
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Vesihuoltolaitoksen palveluiden ja toiminnan mahdollista virhettd arvioitaessa on otettava huomioon myds
vesihuoltolaitoksen yleiset toimitusehdot. Vesihuollon yleisissa toimitusehtojen kohdassa 7.7 on todettu laitoksen
korvausvelvollisuudesta, kohdassa 7.9. yleiseen viemariin johdettavan veden mé&érén ja laadun rajoituksista,
kohdassa 7.10 asiakkaan vastuusta ja iimoitusvelvollisuudesta, luvussa 8 kiinteiston vesihuoltolaitteistosta ja
erityisesti kohdassa 8.6 asiakkaan velvollisuuksista. Kiinteiston vesihuoltolaitteistot ja liittdmiskohta puolestaan
maaritelladn luvussa 1.

Tassa asiassa on huomioitava se, etta yhtio vaatii korvattavaksi sellaisia kuluja, jotka koskevat asian selvittdmista.
Yhtidlle on aiheutunut kuluja, kun se on pyrkinyt selvittdmaan oman kiinteistonsa vesi- ja viemarilaitteiston (kvv-
laitteiston) ja tonttijohtojen kuntoa. On selvaa, etta yhtié vastaa vesihuollon asiakkaana liittdmiskohdan jalkeen
kiinteistonsa vesi- ja viemérilaitteistoista ja niihin kuuluvista tonttijohdoista. Asiakkaan on myds saanndllisesti
tarkastettava ja kunnossapidettava kiinteistdkohtaiset kvv-laitteensa. Yhtié on todennut, ettei sen kvv-laitteista tai
tonttijohdoista ole I0ydetty mitaan vikoja.

Kyse ei siis ole yhtidlle aiheutuneen omaisuusvahingon korvaamisesta, vaan tosiaankin vaitetyn virheen
etsimisesta aiheutuneiden kulujen korvaamisesta eli 1ahinné taloudellisen vahingon korvaamisesta tilanteessa,
jossa kulut ovat aiheutuneet ennen kuin Paraisten kaupungille/vesihuoltolaitokselle on edes ilmoitettu
vesihuoltolaitoksen palveluiden ja toiminnan mahdollisesta virheesta. Selvyyden vuoksi todetaan, etta asiakas on
velvollinen viipymatta ilmoittamaan laitokselle tonttijohdoissa seka laitoksen laitteissa havaitsemistaan vioista ja
vuodoista.

Taloudelliset vahingot ovat vesihuoltolain 28 §:n toisen momentin nojalla korvattavia, jos kyse on
vesihuoltolaitoksen virheestd ja virhe tai vahinko on aiheutunut huolimattomuudesta laitoksen puolella.
Taloudellisten vahinkojen osalta vastuu on myds yleisten toimitusehtojen perusteella rajoitettua. Yleisten
toimitusehtojen mukaan vesihuoltolaitos korvaa vesihuollossa olevasta virheestd vain kuluttajalle aiheutuvan
taloudellisen vahingon edellyttden, ettd se on aiheutunut huolimattomuudesta vesihuoltolaitoksen puolella. Muille
asiakkaille ei korvata taloudellisia vahinkoja. Selvyyden vuoksi todetaan, ettd ainoastaan vesihuoltolain 28 §
ensimmainen momentti, jossa saadetaan henkildvahinkojen ja omaisuusvahinkojen korvaamisesta, on pakottavaa
lainsdadantéa kuluttajien ja yksityisen kaytdn osalta, joten Paraisten kaupunki/vesihuoltolaitos on voinut rajoittaa
taloudellisten vahinkojen korvausvastuutaan muiden kuin kuluttaja-asiakkaiden osalta ja nain toimiessaan se on
toiminut sd&ddsten mukaisesti.

Saadun selvityksen perusteella asiassa ei ole todettu Paraisten kaupungin/vesihuoltolaitoksen vastuulle kuuluvan
verkoston osan, laitteen tai palvelun virhettd. Rantatien viemari ei ollut tukossa toisin kuin yhtid on véittanyt.
Rantatien viemarit oli talléin huuhdeltu ja kuvattu. Kaupungin viemareissa on painumaa, mutta ei siind maarin, etta
jatevesiverkosto ei olisi toiminut. Mikali kyseessa olisi ollut yhtién vaittamalla tavalla rasvan aiheuttama tukos tai
este, yhtid ei todenndkdisesti olisi kyennyt johtamaan kiinteistonsa jatevesid normaalisti vesihuoltolaitoksen
verkostoon. Téllaisessa tilanteessa olisi todennakdista, ettd myds muut alueen asiakkaat olisivat reklamoineet
toimimattomista viemareista Paraisten kaupungille/vesihuoltolaitokselle tai siitd, ettd viemariveden toimittaminen
on joltain osin rajoittunutta. Asiassa ei voida siten todeta, ettd vesihuollon palvelu olisi virheellista tai sita, etta
vesihuoltolaitoksen toiminta muutoin ei olisi vastannut sita, mitd saaddsten tai sopimusten perusteella voi olettaa.
Paraisten kaupunki/vesihuoltolaitos on péainvastoin asiasta tiedon saatuaan ryhtynyt toimenpiteisiin asian
selvittamiseksi. Nain ollen voidaan my6s todeta, ettd Paraisten kaupunki/vesihuoltolaitos ei ole laiminlyonyt
kunnossapitovelvollisuuttaan tai muutoin toiminut riittdmattomalla tavalla.

On my6s hyva todeta, ettd Paraisten kaupunki/vesihuoltolaitos on toiminut tarkoituksenmukaisesti asettamalla
asiakkailleen kiellon johtaa rasvaa viemariin (yleisten toimitusehtojen kohta 7.9). Vastaavasti asiakkaiden tulee
huolehtia siita, ettd kiinteiston jatevesilaitteistossa kéytettavat erottimet (hiekanerottimet, 6ljyn- ja bensiinierotin,
rasvanerotin, amalgaamierotin) tyhjennetd@n saanndllisesti siten, ettd erottimet pysyvat jatkuvasti
toimintakuntoisina. Lisaksi erottimet ja niiden halyttimet tulee huoltaa saanndllisesti, jotta erotinlaitteisto toimii
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suunnitellulla tavalla. Erotinten tyhjennyksessa ja huoltamisessa asiakkaan tulee noudattaa myds viranomaisen
antamia jatehuoltomaarayksia (yleisten toimitusehtojen kohta 8.6). Nailld toimenpiteilld on pyritty varmistamaan,
ettei rasvasta aiheudu ongelmia vieméreiden toiminnalle. Saadun selvityksen perusteella Paraisten
kaupunki/vesihuoltolaitos ei kuitenkaan vastaa asiakkaidensa erottimien tarkistamisesta eika toimi niiden osalta
valvontaviranomaisena, mutta on omissa sopimuksissaan halunnut toimia vastuullisesti ja huolellisesti asettamalla
rajoituksia ja ehtoja omissa toimitusehdoissaan.

Joka tapauksessa vahingonkorvausvelvollisuuden syntyminen edellyttad, etté korvausperusteena olevan seikan ja
vahingon valilla on syy-yhteys. Vahinkoa karsinyt on velvollinen osoittamaan virheen seka vahingon valisen syy-
yhteyden. Tama tarkoittaa sita, ettd vahingon tulee olla seurausta korvausperusteena olevasta tapahtumasta.
Edelleen syy-seuraussuhteelta edellytetdan, etté korvausperusteena oleva tapahtuma on vahingon valttaméaton
syy. llman tapahtumaa ei syntyisi mydskdén vahinkoa. Lahtdkohtaisesti syy-yhteydessé on kyse
luonnontieteellisen syy-seuraussuhteen arvioimisesta. Viime kadessa arvio on kuitenkin oikeudellinen ja siina
voidaan huomioida muitakin seikkoja, jotka osoittavat vahingon ja korvausperusteen vélista yhteytta. Lisaksi syy-
seuraussuhteelta edellytetdan ennalta arvattavuutta.

Yhteenvetona todetaan, ettéd yhtid ei ole osoittanut, etté sille olisi aiheutunut omaisuusvahinkoja. Yhtiélle on
aiheutunut oman kvv-laitteistonsa ja tonttijohtojen kunnon selvittelykustannuksia ennen kuin se on vedonnut
mahdolliseen virheeseen Paraisten kaupungille/vesihuoltolaitokselle. Yhtié ei ole nayttanyt toteen Paraisten
kaupungin/vesihuoltolaitoksen virhetta eikd myodskaan Paraisten kaupunki/vesihuoltolaitos ole kyennyt sellaista
omasta toiminnastaan tai palveluistaan toteamaan. Asiassa ei ole siten korvausperustetta ja nain ollen
korvausvaatimuksen hylkd&dminen on perusteltua.

Turussa 22.9.2023

Kunnioittavasti,

Maria Arjonen /
tj., juristi, OTM
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