Tassa haussa valtionavustusta mydnnetaan vain hankkeisiin, jotka useammat kunnat toteuttavat yhdessa.

Avustusta ei voi hakea sosiaali- ja terveydenhuolion kehittamishankkeisiin. Sosiaali- ja terveysministeric tukee
toimialansa kehittamista erikseen. Yksinomaan aineiston digitointihankkeisiin ei myéskaan myénneta avustusta,

Hakiessaan kunnat sitoutuvat noudattamaan valtionavustuslakia (688/2001) seka valtioneuvoston asetuksessa ja
avustuksen hakukireessa mainittuja avustuksen kayion ehtoja. Lisaksi kunnat sitoutuvat osallistumaan
valtiovarainministeridn verkostotychdn ja raportoimaan edistymista valtion Hankesalkku-valineella
avustuspaatdksessa maariteliaving ajankohtina.

Tallenna ja jatka mydhemmin

1. Hakijakunta/hankehallinnoija *

‘F’aimion kaupunki

Tallenna ja jatka mydhemmin ]

2. Muut tyohon sitoutuneet kunnat, jarjestot, yritykset (ml. jarjestelmatoimittajat), oppilaitokset ja muut
toimijat *

Naantalin kaupunki
Paimion kaupunki
Paraisten kaupunki
Raision kaupunki
Salon kaupunki???
Innofactor Cyj
Cloudia Oy P

Tallenna ja jatka mydhemmin

<. Hakukohteessa Korostuvat nakdkulmat

I:l Tietoaineistojen laadun kuvaaminen, arviointi jJa kehittaminen osana kuntien tiedonhallintaa seka toiminnan,
tehtavien tai sisdisten prosessien digitalisointia ja uudistamista.

Osaamisen kehittaminen ja varmistaminen osana toiminnan, tehtavien tai sisaisten prosessien digitalisointia

ja uudistamista.

[ Tallenna ja jatka mydhemmin

4. Hankkeen nimi

varsin Digi




5. Hankkeen Kuvaus

Seudun kunnat ovat tehneet yhteisty6ta vuodesta 2010
asti Paraisten kaupungin (silloinen Lansi-Turunmaa)
aloitteesta asianhallinnan osalta. Alkuperainen seudullinen
yhteistyd alkoi tiedonohjaussuunnitelmien tekemisesta.
Yhteistyd on ollut taysin oma-aloitteista ja omarahoitteista,
arkistoinnin ja asianhallinnan yhdyshenkilot ovat
keskustelleet, kehittaneet, kouluttaneet ja neuvoneet
toisiaan. Aiheina ovat olleet niin kansallinen
palveluarkkitehtuuri KaPa, palvelutistovaranto,
tiedonohjaussuunnitelma, EU-tietosuoja kuin kaytannan
asiatkin kuten Kirjaamiskaytanndt, sahkdinen sailyttaminen
ja allekirjoitus seka asianhallintajarjestelmien paivitysten
kaytanndn asiat.

Tapaamisia on pidetty noin puolen vuoden valein ja
jokainen kunta on vuorollaan emanndinyt tapaamista.
Tahan hankkeeseen valikoituivat seudullisten ne viisi
kuntaa, jotka kayttavat samaa asianhallintachjelmaa ja
ovat suurin piirtein samassa tilanteessa tiedonhallinnan
kanssa. Hanke mahdollistaa yhtendisemmat toimintatavat
ja aidon kehittamisen hankkeeseen kohdennettujen
resurssien avulla.

Hankkeen etenemista seurataan seudullisten tapaamisissa
ja hankkeessa hyvaksi havaitut
tictojarjestelmanippumattomat seka muihin kuin
asianhallintajarjestelmaan liittywvat toimintatavat saadaan
kokeiltavaksi ja kayttéon myds muille seudun kunnille.
Asianhallintaohjelma Dynasty on kaytossa noin puolella
Suomen kunnista. Asianhallintachjelman integraatio- ja
migraatiopuoleen kohdentuvia kehittamistoimia voidaan
jatkojalostaa kaikissa Dynastya kayttavissa kunnissa.

Hankkeen osallistujakunnista Paraisten kaupunki on
kaksikielinen, joten kieliasia tulee huomioitua hankkeessa.

Koko hankkeen toimintaa ja tavoitteita ohjaavat
tiedonhallintalaki, digipalvelulaki ja Kansallisarkiston
maardys 22 12 2021 arkistoitavien asiakirjojen muodosta.
Samalla pystytaan toteuttamaan EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen seka tietosuojalain tietosuojalle maarittamia
vaatimuksia ja suunnitellaan integraatioarkkitehtuuri.




Varsin Digi —hanke on kuin pdyta, jolla on nelja jalkaa.
Yhdistavana pdytalevyna toimii tiedonhallintalaki ja
hankkeen nelja jalkaa ovat:

- tiedonhallintamalli

- integraatiot Ja migraatiot

- paperiaineiston kartoitus ja digitointi

- asiantuntijapalvelut ja koulutus

Pdyta pysyy pystyssa kolmellakin jalalla, mutta
tukevammin neljala.

Jokainen kunta osallistuu hankkeen eri osioihin oman
tarpeensa laajuisesti, mutta yhieistydssa muiden kanssa.
Tarpeita ja toiveita on runsaasti. Osallistujakuntizn
kehittamistoiveita on lapikayty yhieizissa palaversissa.
Kehittamiskohteiksi ovat valikoituneet hankkeessen ne
asiat, joille on suurin tarve. Tyomaaraa ja siihen tarvittavaa
dikaa on vaikea ennakoida tassa vaiheessa.

Tarve esim. saada aineistoja siirrettya sahkdiseen
arkistoon on akuutti, mutta osaamista sen toteutukseen ei
ole tarpeeksi. Sahkdista arkistoa varten taytyy olla
ajantasainen tiedonohjaussuunnitelma. Jokaisella
osallistujakunnalla on tiedonohjaussuunnitelma eli TOS,
jota yllapidetaan saman jarjestelmatoimittajan
tiedonohjausjarjestelmassa.

Tiedonohjaussuunnitelma on oleellinen osa hanketta ja
osallistujakunnilla se on pitkalle toteutettuna.
Tiedonohjaussuunnitelma 1 valmistu koskaan, vaan elaa
tilanteiden {mm. lakimuutokset, uudet tehtavat,
prosessimuutokset, Kansallisarkiston maaraykset)
mukaan. TOS elaa ja muuttuu myds taman hankkeen
aikana ja valmistuttua.




Viidella erilaisella kunnalla tiedonhallintalain soveltaminen
on er vaiheessa. Kuntien tiedonhallintaan osoittamat
resurssit ovat hyvin erilaisia ja tavoite esim.
tiedonhallintamallin riittavasta tasosta vaihteles.
Tiedonhallintamalli

Tiedonhallintamallin osalta hankkeessa on tavoitteena
luoda selkea toimintamalli, miten kunnan kannattaa omaa
tiedonhallintamallia luoda, toteuttaa ja vilapitaa. Mallin
taytyy hyodyntaa kuntaa hankkeen paatyityakin, elka se
saa jaada kertaluonteisestl kasaan kyhatyksi listaksi.
Tiedonhallintamalli €133 ja kasvaa jatkuvasti ja pelkastaan
toimivan pohjan luomiseen tarvitaan aikaa, tietamysta ja
henkildresurssia.

Osallistujakunnilla on erilaisia jarfestelmia
tiedonhallintamallin toteuttamista varten ja osalla el ole
jarjestelmaa lainkaan.

Tiedonhallintamallin valmiusaste vaihtelee kunnittain 0 —
85 % valilla. Paaosa kunnista on todennut, etta
tiedonhallintamalli ei valmistu omin voimin.
Tiedonhallintamalli on Naantalin kaupungin ensimmainen
versioon lahes valmis. Jatkossa Maantalin kaupungilla on
tarkoitus viela taydentaa tietoturvan osiota
tiedonhallintamallissa seka tutkia mahdollisuutta littaa
arkistonmuodostussuunnitelmaan. Paimiolla valmiina on
noin 10 %. Salossa tiedonhallintamallin yllapidosta vastaa
tiedonhallintatydryhma. Osa tiedonhallintamalliin kuuluvista
kuvausvelvoitteista on kuvattu muissa suunnitelmissa ja
selosteissa, mutta niita ei ole koottu tiedonhallintamalliksi
tai erillista tiedonhallintamallia laadittu. Erillisen
jarestelman hankkiminen on nostettu esiin, mutta
hankintaa ei ole talla hetkella valmisteilla.

Paraisten kaupunki ei ole vield hankkinut mitaan
jarjestelmaa. Raision kaupungilla tyd on aloitettu,
valmiusaste noin 10 %.

Naantalin kaupungin tiedonhallintamallin asiantuntija,
taman hankkeen yvksi projekiityontekia, luo yhdessa
muiden kuntien asiantuntijoiden kanssa selkean,
tietojarjestelmarippumatioman tavan, jolla
tiedonhallintamalli ja asiakirajulkisuuskuvaus kannattaa
toteuttaa. Hankkeen kuntien koko vaihteles noin 11 000 —
53 000 asukkaan valilla, joten tiedonhallintamallin
toimintatapa pystytaan monistamaan erilaisten kuntien
tarpeisiin, kaksikielisyytta unohtamatia.
Jarjestelmariippumatonta asiantuntijapalvelua ja koulutusta
tiedonhallintamallin rakentamiseen ostetaan ulkopuoliselta
toimijalta.




Integraatiot ja migraatiot

Erilaizille integraatioille ja migraatioille on runsaasti
tarvetta. Kuntien kesken on keskusteltu paljon
hankkeeseen valittavista migraatioista ja integraatioista,
toiveita on paljon enemman kuin on mahdollista edes
pilotoida vahaisesti. Myds jarjestelmantoimittajien kanssa
on pidetty palavereita, saatu esittelyja ja kayty
sahképostikeskusteluja.

Hankkeessa suunnitellaan integraatioarkkitehtuuri, jonka
tarkoituksena on vahentaa kuntien tamanhetkista
ongelmaa eli tiedon siiloutumista.

Asianhallintachjelma Dynasty for SQL on ollut kunnilla
kaytdssa jo pitkaan ja siita on olemassa useita
passiivikantoja. Raision kaupungilla oli kaytossaan
Dynasty 360. Kaikilla osallistujakunnilla on nyt kaytossaan
Dynasty 10 —versio. Vanhat kannat taytyy saada migroitua
nykyiseen asianhallintachjelmaan ja siita eteenpain
sahkdiseen arkistoon. Kifjaamistapa on muuttunut ja
taydentynyt vuosien varrella, joten vanha materiaali ei toimi
sellaisenaan nykystandardien mukaisesti. Aineisto taytyy
rikastaa ennen migraatiota. Paimiossa migraatio on jo
tehty, mutta aineistoa ei rikastettu. Aineiston kaytettavyys
ei ole parhaalla mahdollisella tolalla.

Suomessa yleisesti kaytdssa oleva oppilashallinto-ohjelma
Primus on kaytissa taman hankkeen osallistujakunnissa.
Primuksessa el ole sahkdista arkistoa, joten aineisto taytyy
siirtad eteenpain integraatioalustalle ja sielta sahkdiseen
arkistoon. Paimiossa Primuksessa (varhaiskasvatus-
Wilma) ovat perusopetuksen ja lukiokoulutuksen
aineistojen lisaksi myds varhaiskasvatuksen aineistot
elokuusta 2021 alkaen. Opetuksen tietovaranto on suuri ja
sizdltaa aineistoa, joka on salassa pidettavas Julkl 24 §
mukaan.

Talous- ja henkiléstohallinnon aineistot ovat osalla kuntia
ulkopuolisen toimijan omistamassa ja yllapitamassa
jarjestelmassa, osalla omissa. Aineisto on kunnan oma.
Osa aineistosta toimitetaan paperisena kunnalle. Aineisto
taytyy saada siirrettya sahkdiseen arkistoon, mutta sitd
ennen se taytyy saada siirettavaan muotoon.

Tahan ostetaan tistojarjestelmariippumatonta koulutusta.




Hankintaa koskevat asiakirjat ovat osittain paallekkain
kahdessa jJarjestelmassa, hankintachjelma Cloudiassa ja
asianhallintachjelma Dynastyssa. Taman lisaksi osa
materiaalista myds tulostetaan.

Cloudiasta taytyy saada automaattisiirto Dynastyyn, jotta
kasityd vahenee eika asiakirjoja tarvitse enia tulostaa.

Suomi.fi -yhteys pitaa saada laajemmin kKayttaon.
Hankkeessa kehitetaan kaksipuolista viestintaa
kuntalaisten ja kunnan valilla, mm. tietopyyntdjen ja
avustushakemusten osalta.

Paperiaineiston kartoitus ja digitointi

vahva tarve Kartoitukseen. Kunnista Naantali, Parainen ja
Salo ovat kuntaliitoskuntia, joilla on mukanaan myds
lakkautettujen kuntien materizalia.

Paperiaineiston kartoitus/digitointi ovat tehtavia, jotka eivat
onnistu omin voimin. Melkein kaikilla osallistujakunnilla on
tarkoitus rekrytoida tahan henkild tekemaan tydta
hankerahalla.

Salon kaupungilla ei ole talla hetkella tarvetta
kartoitukseen, mutta mikali rahoitusta saadaan digitoijan
palkkaamiseksi, ovat rakennusvalvonnan asiakirjat
sellaisia, joita voitaisiin digitoida Lupapisteeseen.
Maantalin kaupunki kayttzisi digitoituun aineistoon
mydnnetyn rahan digitoijan palkkaamiseksi vuodeksi.
Digitoitavaksi tulisi Naantalin ja yhdistyneiden Kuntien
valtuustojen ja hallitusten pdytakinat litteineen.

Raision kaupungilla on tarve digitoitavan aineiston
kartoitukseen seka kartoitetun aineiston kasittelyn,
metatietojen ja tiedostomuotojen esisuunnitteluun.
Paimion kaupungilla on tarvetta seka kartoitustyéhon etta
digitointiin. Kartoitustydta on paljon. Kartoituksen jalkeen
digitoinnin pilottina teimivat Paimion osalta pysyvasti
sailytettavat kKirjaston kartuntaluettelot, jotka ovat selkeast
jarjestettyina omissa mapeissaan.

Paraisten kaupungilla on tarve kartoitukseen seka
digitointiin.

Os=a pysyvasti sailytettavasta paperiaineistosta on
selkeasti rajattuna ja olemassa vain paperimuocdossa.
Paperiaineisto kuvataan myds tiedonhallintamalliin seka
asiakirjajulkisuuskuvaukseen.




Metatietomallin maarittely on keskeinen tehtava, kun
asiakirjojen digitalisointia suunnitellaan. Todennakdisesti
osaa metatiedoista kuten versiotiedot ja kayttdrajoitukset
tullaan yllapitamaan kuntakohtaisissa jarjestelmissa.
Hankkeessa voisi tutkia kannattaisiko muiden metatietojen
(esim. kaikki asiakirjan I6ytymista helpottavien tietojen) olla
keskitetyssa jarjestelmariippumatiomassa rakenteisen
tiedon hallintajarjestelmassa, joka tarjoaa littyman myds
kansallisiin maarittelyihin.

Master data management MDIM koostuu ydintiedosta, joka
noudattaa kansallisia referenssitistoja, esim.
kuntanumerot_ postinumerot. Esimerkiksi sahkdisen
arkiston lisaosa voi toimia MDM-moduuling. Moduulissa
voidaan hallita arkistointijarjestelman ydintietoja ja mm.
erilaisia luokituksia seka kategorisointeja mutta el minkaan
muun jarjestelman tai prosessin. Arkistointijarjestelma voi
tarvita esim. tallennusvaiheessa tiedon kayttajan
organisaatioyksikdsta tai tiedon missa sijainnissa
naytetaan mitakin asiakirjoja. Nama ovat tietoja, joita
muutkin jarjestelmat tarvitsevat ja joiden yliapitopaikka ei
primaaristi ole arkistointijarjestelma vaan esim.
taloushallinnon ohjelma tai paikkatietojarjestelma.

Tietojarjestelmavaatimuskehikon maarittely

Selvitetaan mita on otettava huomioon jatkossa
tietojarjestelmahankinnoissa. Tarpeet iimenevat tarkemmin
hankkeen edetessa Huomioitava on esim. rajapintojen
kaytettavyys, koneluettavuus ja metatiedot

Kehikon luomiseen tarvitaan kumppani avuksi ja malli
luodaan tydpajoissa.




6. Hankkeen crganisointi

Hankkeella on oma ohjausryhma, joka kokoontuu
kuukausittain. Ohjausryhman jasenista koostuva tiivis
iskuryhma eli 5D-nyrkki tydstaa ja organisoi hanketta seka
omassa kunnassaan etta yhteistydssa muiden kanssa.
Isantakunta solmii sopimukset osallistujakuntien kanssa
hankkeen yksityiskohdista. Hankeavustus jaetaan tasan
osallistujakuntien kanssa. Kunta saa itse paattaa miten
oman osuus jakaantuu ostopalveluiden ja
henkildkustannusten osalta. Mikali joku kunnista ei
taysimasraisesti kayta omaa osuuttaan, se voidaan jakaa
tasan muiden kuntien kesken|

7. Mita tuotoksia hankkeessa luodaan ja millaisin toimenpitein niihin paastaan?

Tiedonhallintamallia varten luodaan
tietojarjestelmariippumaton ja kaytannonlaheinen
toimintachje. jota noudattamalla pystytaan tekemaan
tiedonhallintamalli, joka palvelee seka Kuntalaisia etta
kuntaa itseaan rittavalla tasolla. Mallia tehdaan viiden
kunnan kesken yhdessa siten, etta asiassa pisimmalla
oleva toimii asiantuntijacrganisaationa.
Lopputuloksena on valmis tai melkein valmis
tiedonhallintamalli ja toimiva tydtapa siihen, miten malli
saadaan tehtya.




Kunnat pitavat asiakinajulkisuuskuvausta tiedonhallintalain
vaatimusten (906/2019 28 §) mukaisesti.
Asiakirjajulkisuuskuvaus on eri kunnilla erilaisessa
valmiusvaiheessa. Osalla asiakirjajulkisuuskuvaus on
integroitu tiedonhallintamallia yllapitavaan jarfestelmaan.
Kuvaus avustaa kuntalaisia tietopyyntdjen
kohdistamisessa.
Tietopyyntdjen sazapumisessa kuntaan on eroja. Osa
tietopyynndista saapuu suoraan toimialalle (esim.
tistopyynndt rakennusluvista) ja osa sahkdpostilla
virkamighelle. Yksityishenkildiden tietopyynndt saapuvat
kuntaan monin eri tavoin ja 3sia jaa usein kirjagamatta myds
toimintamallia. Mykyisessa prosessissa on pieni, mutta
mahdollisuus tietoturvaloukkaukseen olemassa.
lhanteellisessa tilanteessa tietopyynndt tulevat kuntaan
asiakkaalta suomi.fi -tunnistautumisen kautta suoraan
asianhallintachjelmaan oikeilla metatiedoilla ja myds
vastaukset lahetetaan suomi.fi -viestipalvelua kayitaen.
Jos tahan saadaan luotua hyva malli, samaa mallia
voidaan hyddyntaa muissakin tunnistautumisen vaativissa
prosesseissa, esimerkiksi yhdistysten ja
yksityishenkildiden avustushakemuksissa.
Avustushakemukset tulevat kunnille er tavoin, osa
sahkdpostilla, osa paperilla, osa Forms-kyselyn kautta.
Hakemusten siirto asianhallintaan on tydlasta,
yhieystietojen metsastys hankalaa ja paatisten
tiedoksiannoizsa on virheen mahdollisuus clemassa.




Integraatioarkkitehtuuri rakennetaan kahdesta palikasta,
integraatiopalvelu ja masterdatamanagement
Integraatiopalvelu sisaltaa seuraavat toiminnallisuudet,
integraatioalustan, APl:en hallinnan ja identiteetinhallinnan.
Integraatioalustan avulla voidaan hoitaa erityyppiset
sovellusten valiset integraatiot. Alusta mahdollistaa
liketoimintaprosessien tarpeiden mukaisesti
tiedonvalityksen ja tiedonsiirron eri palveluiden valilla.
APl-en hallinta tukee ohjelmistorajapintojen elinkaarta aina
rajapinnan suunnittelusta julkaisuun ja kaytén valvontaan.
APIen dokumentaatio on hyadynnettivissa ja rajapinnat
julkaistaan kehittajaportaalissa mahdollistaen yhteisen
kehittamisen.

Identiteetinhallinta mahdollistaa keskitetyn ja hajautetun
identiteetinhallinnan yhdistamizen. Identiteetinhallinnan
lisaksi kayttajan oikeudet voidaan federoida eri
jarjestelmizn valilla, hoitaa valiaikainen kayttdoikeuksien
luvitus sekd mahdollistaa toisen puolesta asiointi.
Palvelun tehtavana on yvhdistaa eri toimijoiden palvelut
jarjestelmarajoista riippumatta yhtenaiseksi
kokonaisuudeksi. tarjota yhtendinen malli seka kansallisten
palvelujen integrointi ja luoda kyvykkyys integroida
olemassa olevat palvelut osaksi prosesseja. Palvelu
pohjautuu avoimen lahdekoodin ohjelmistoihin.

Master data management on toimintamalli kriittisen
ydintiedon hallintaan. Siina teknologian tuella tarjotaan
organisaation keskeisille prosesseille yhdenmukaiset,
ajantasaiset, laatuvarmistetut ja luotettavat ydintiedot
kayttdon. MDM tunnistaa toiminnalle kKriittiset ydintiedot ja
tuo ne yhteen paikkaan hallittavaksi ja jaeltavaksi eri
jarjestelmien ja sidosryhmien kayttdén. Tiedon laadun
parantuessa prosessit toimivat vahemmin virhein.




Hankkeessa luodaan pohja siirrolle substanssin
kayttamista tietojarjestelmista integraatioalustaan ja siita
eteenpain sahkoiseen arkistoon. Hankkeessa testataan ja
opetellaan toiminnan vaiheet, paivitetaan
tiedonohjaussuunnitelma ajan tasalle ja kokeillaan siirtoa
kaytannossa.

Lopputuloksena on toimiva siito sahkdiseen
arkistoon/integraatioalustalle ja malli siita, miten projekti
kannattaa toteuttaa.

Pienempina kokonaisuuksina toimivat
asianhallintaohjelman passiivikantojen migrointi
tamanhetkisen asianhallintachjelman passiivikannaksi tai
suoraan ko. kunnan kaytdssa olevaan sahkéiseen
sdilytysjarjestelmaan seka avustushakemusten prosessin
uudistus suomifi -kijautumista hyvaksikayttaen ja
hakemusten suora tallennus asianhallintaan.

Paaosin passiivikannoissa ei ole
tiedonohjaussuunnitelmaa ohjaamassa, eivatka kaikki
asiakirjat ole kytkeytyneena asioihin. Lisaksi metatiedot
eivat tayta jarjestelmissa SAHKE2-normeja eika
tiedonhallintalautakunnan pakollisia metatietoja. Nain ollen
materiaalin lapikaynti sahkdisen pitkaaikaissailytyksen ja
mahdollisen tulevan SAPA-siirron varmistamiseksi on syyta
toteuttaa huolelisesti.

Metatietojen maarittely auttaa myds asioiden hakuun
passiivikannasta. Osa asiakirjoista on skannattu
jarjestelmaan iiman OCR-tunnistusta ja otsikon ollessa
ylimalkainen tai virheellinen, hakeminen aingistosta on
melko mahdotonta.




8. Hankkeen toteutusaikataulu ja toimenpiteiden vaiheistus

Hanke paastaan luultavimmin aloittamaan vasta
alkusyksylla 2022, riippuen valtionavustuksen paatdksesta
a2 mahdollisista lisaselvityspyynndista.

Hankkeen ensimmaisessa vaiheessa on fulevan
arkkitehtuurin rakenne eli MDM- ja TIA-maailmojen
yhdistaminen.

Seuraavaksi kaynnistetaan tiedonhallintamallin
rakentaminen. Tiedonhallintamalli kulkee rinnalla kaikissa
hankkeen vaiheissa ja koko hankkeen ajan.

Muut hankkeen integraatiot ja migraatiot [ahtevat myds
kayntiin jo syksyn 2022 aikana, vaiheistaen niin etta kaikki
eivat ole pasllekkain. Aikataulutus rippuu myds
jarjestelmatoimittajista, joten tarkkaa aikataulua on
mahdotonta tehda

Paperiaineisto karoitus ja/tai digitointi alkaa vuonna 2023
|
Tietojarjestelmahankintoja koskeva vaatimuskehikko
tehdaan hankkeen viimeisena osana, kun opittu mita pitaa
vaatia.




9. Millaisen toiminnallisen parannuksen tuotokset saavat aikaan hakukohteessa?

Hanke edistaa tiedon eheytta, kaytettavyytta ja
muuttumattomuutta koko tiedon elinkaaren ajalta. Master
data management luo pohjan tistomallien ja metatietojen
yllapidolle keskitetyssa jarjestelmassa suunnitelmallisesti
ja kontrolloidusti. TAma omalta osaltaan tukee kunnan
sahkoisen tiedonhallinnan yhdenmukaisuutta ja
todennakdiskesti parantaa tiedon likkuvuutta jarjestelmien
valilla.

Asianhallintajarjestelman passiivikantojen aineiston
lapikaynti varmistaa nopeuttaa tiedon I6ytymista
mydhemmin ja tekee kaytdsta poistuvan jarjestelman
kaytaén lopettamisen mahdolliseksi mahdollistaen
sahkdisen pitkaaikaissailytyksen.

Kasin tehtava rutiinityd tulee vahenemaan erilaisten
integraatioiden kautta.

Tallenna ja jatka mydhemmin




10. Mik& muuttuu kunnan toimintatavoissa ja prosesseissa?

Hankkeen on tarkoitus auttaa prosessien digitalisoinnissa,
tiedonhallintalain vaatimien toimintatapojen
uudistamisessa ja kouluttaa henkildstoa tekemaan
muutokset.

Tiedonohjaussuunnitelma tulee tutummaksi myas muille
toimijoille kuin asianhallinnan kanssa toimijoille ja sen
tuoma hydty kasvaa.

Integraatio mm. hankintajarjestelman ja
asianhallintaohjelman kanssa vahentaa tulostustydta seka
valitallennuksia hankintaohjelma-verkkolevy-
asianhallintachjelma. Tyd tehostuu ja virheen
mahdollisuudet pienenevat.

Sahkdinen arkisto ja integraatiot sahkéiseen arkistoon
vahentavat tarvetta omien verkkolevyjen ns.
varjoarkistoille. Varjoarkistot luovat organisaatioille
hallitsemattomia henkildrekistersita, joista ei saada
kerattya yksiloityja lokitietoja. Pitkaan tai pysyvasti
sailytettavaa aineistoa ei voi elka edes saa sailyttaa
operatiivisissa jarjestelmissa. Jos integraatiota sahkéiseen
arkistoon ei ole, materiaali taytyy tulostaa.

" hdenmukainen malli suomi.fi -kirjautumista
hyvaksikayitaen vie kunnan digitalisaatiota roimasti
eteenpain.

Esim. virallista tieta saapuvat tietopyynndt tulevat varmasti
kirjatuksi asianhallintaan viranomaiselle saapuvina
asiakirjoina, eivatka jaa lojumaan kenenkaan poydalle tai
roikkumaan henkildkohtaiseen sahkdpostiin,

IMallia voidaan laajentaa mm. avustushakemuksiin ja
kuntalaisaloitteisiin. |




11. Miten toimintatapojen ja prosessien muutos johdetaan ja viedaan 1api? Miten sita seurataan?

Erillista kattavaa digitalisaation nykytilan arviointia ei ole
tehty erikseen kaikkien viiden kunnan osalta tata hanketta
varten.

Paaasiallisesti kunnissa on viela paljon kehitettavaa, asia
vaihtelee toimialoittain.

Esim. Paimion kaupungilla hankkeen etenemista
seurataan tietohallinnon johtoryhmassa ja johtoryhmassa.
Naiden kahden lisaksi kaupungilla on kaupunginjohtajan
asettama tiedonhallintalain ohjausryhma, joka
hallintosaannén mukaisesti vastaa tiedonhallintaan
littyvien tehtavien toteuttamisesta. Hanketta seurataan
my6s tiedonhallintalain ohjausryhmassa. Hankkeen
ohjausryhmana toimii Paimiossa tietohallinnon johtoryhma.

Naantalissa hanketta seurataan tiedonhallintalain
ohjausryhmassa, jonka puheenjohtajana toimii
hallintojohtaja. Ohjausryhman vastuulla on
tiedonhallintalain vaatimusten organisointi ja toteuttaminen
kaupungin sisalld seka toimenpiteiden seuraaminen.
Asiantuntijoina ohjausryhmassa on kaupunginlakimies
(tietosuojavastaava), tietohallintopaallikkd (tietoturva)
tiedonhallinnan asiantuntija (asianhallinta) seka
projektisuunnittelija (tietohallinto ja tiedonhallinta). Ryhma
kokoontuu kerran kuukaudessa.

|
Salon kaupungilla hanketta seuraa kaupunginjohtajan
johtoryhma.
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12. Miten hanke kytkeytyy siihen sitoutuneiden kuntien strategioihin?

Hanke kytkeytyy hankkesseen sitoutunsiden kuntien
strategioihin seuraavasti:

Maantalin kaupunkistrategia on viimeksi hyvaksytty
kaupunginvaliuustossa 11.6.2018 vuosille 2018-2022.
Talla hetkella uutta strategiaa tydstetaan. Voimassa
olevassa strategiassa yhdeksi menestysteemaksi on
nostettu Digi-Maantalin, joka palveles ja osallistaa
kuntalaisia. Strategian menestysteemat ohjaavat
kaupungin talousarnvioiden ja suunnitelmien laatimista.
Osana Digi-Naantali-teemaa on tuotu karkitoimenpiteena
tavoitteeksi sahkdisten palvelujen lisdaminen asiakkaan
tarvetta vastaavaksi seka kaupungin verkkopalvelujen
kehittaminen.

Paimion kaupungin voimassa oleva strategia on tehty
vuosille 2018-2022, hyvaksytty kaupunginvaltuustossa
13.6.2018 § 36. Voimassa olevan strategian mukaisesti
Paimion kaupunki panostaa sisdisissa prosesseissa
organisaation resurssien kayton digitalisointiin ja
digitalisaation mahdollisuuksiin. Strategian kulmakiving
henkiliston osalta ovat henkildstdn csaamisen
kehittdminen sek3 tiedolla ja tiedon johtaminen.
Sisaisten prosessien ja organisaation nakdkulmasta
digitalisaatiota hyddyntamalla kehitamme
kustannustehokkuutta laadusta tinkimatta.

Uusi strategia 2022 - 2026 on rakenteilla, tavoitteena
hyvaksya 8.6.2022 valtuustossa.

Paraisten kaupungin tamanhetkinen strategia on tehty
vuosille 2018-2022, hyvaksytty kaupunginvaltuustossa
19.6.2018 § 61. Talla hetkella tydstetaan uuita strategiaa.
Voimassa olevan strategian mukaan yhtend
painopistealuesna on digitalisaation lisdaminen ja sen
kautta prosessien, tiedonhallinnan ja asiakasviestinnan
parantaminen ja nopeutuminen.




Raision kaupunkistrategia 2035 on hyvaksytty
kaupunginvaltuustossa 1.11.2021. Strategian yhtena
teemana on osallisuus ja toimintakulttuuri. Tama pitaa
sisallaan mm. tiedon tehokkaan hyddyntamisen
johtamisessa ja paatdksenteossa seka avoimen ja
kehittywvan toimintakulttuurin. Toimivalla tisdonhallinnalla ja
digitaalisuuden kehittamiselld tuetaan ja vahvistetaan
naiden osa-alueiden toteutumista.

Salon vuoteen 2026 ulottuva kaupunkistrategia on
hyvaksytty kaupunginvaltuustossa 10.4.2018 § 48. Uusi
strategia on valmisteilla. Yksi strategiatalona kuvatun
strategian kivijaloista on hyva johtaminen, joka edellyttaa
muun muassa toiminnan suunnittelua, muutostarpeiden ja
kehittamiskohteiden tunnistamista seka
kehittamistoimenpiteiden toteuttamista. Tiedonhallinnan
osalta tiedonhallinmalli on yksi tydkalu naiden
toimenpiteiden toteuttamiseksi.




13. Mihin laajempiin asioihin toiminnan muutoksella on vaikutuksia?

asukkaiden hyvinvointi paranee

alueen elinvoima vahvistuu

palveluiden jarjestaminen taloudellisesti, sosiaalisesti ja ymparistdllisesti kestavalla tavalla edistyy
kuntien talous vahvistuu

|:| eriarvoisuus tai syrjaytyminen vahenee

osallisuus paranee

ymparistdn tila paranee tai paastét vahenevat

|:| muu, mika?
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14. Perustelut vaikutuksista (kysymys 13)

Kaikki osallistujakunnat noudattavat strategiaansa kirjattua
digitalisaation edistamista.

Lapinakyvyys hankintaprosesseissa tehostuu.

Integraatioarkkitehtuuri parantaa yllapitoprosesseja ja
selkeyttasd vastuita. Yllapitoon kaytetyn
kokonaistydmaaran vaheneminen johtuen yllapidon
keskittamisesta yhteen jarjestelmaan aiemman usean
jarjestelman sijaan, samoin aiemmin useassa paikassa
tenty vilapito on jatkossa nakyva ja mitattava toiminto.

Passiivijarjestelmien ylidpidon poistuminen (myds
levyasematila), tiedonhaku nopeutuu kattavin metatiedoin
sankdisest IGydettavissa seka useamman henkildn
haettavissa.




15. Arvio hankkeen taloudellisista vaikutuksista ja kustannussaastoista.

Hanke hillitsee menojen kasvua tulevaisuudessa.

Tallenna ja jatka myGhemmin

16. Ovatko vaikutukset ja saastot?

[] kertaluonteisia

[] pysyvia
seka etta

‘ Tallenna ja jatka myGhemmin

17. Milla mekanismilla vaikutukset ja saastot syntyvat?

Digitalisaation ja tiedolla johtamisen keskidssa on tiedon
hyédyntaminen. Jotta varmistamme tiedon I6ytymisen
nopeasti ja tarkasti, tulee tiedon olla hyvin jarjestyksessa ja
metatiedotettu.

Hyvin suunniteltuna sahkdinen sailytysmuoto on
manuaalista hakua moninkertaisesti nopeampi. Seka
asianhallintajarjestelmien passiivikantojen metatietojen
rikastaminen ja tiedon jarjestaminen edistad huomattavasti
omalta osaltaan tulevaisuudessa tiedonhakua.

[Famoin arkistoitavien (sailytysaika paattynyt) analogisten
asiakirjojen digitointi ja metatiedottaminen mahdollistaa
sahkdisen tiedonhaun ja tata kautta myéhemmin myds
lopullisen arkistoinnin esim. SAPAN. Sahkdisessa
muodossa tieto on myds useamman ihmisen haettavissa,
kuin esimerkiksi vain yhden arkistovastaavan. Tama lisaa
tiedon kaytettavyytta omalta osaltaan.




18. Milla aikataululla vaikutusten ja saastdjen odotetaan syntyvan?

Asianhallinnan passiivikantojen osalta esim. Naantalissa
on tavoitteena paasta tuloksiin jo 2023 vuoden aikana.
Samoin digitoitu aineisto on melko nopealla aikataululla
vietavissa sahkdiseen sailytysjarestelmaan ja siten
haettavissa, todennakdisesti jo hankkeen aktiiviaikana. |
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19. Miten vaikutusten ja s3astdjen syntymistd seurataan?

Vaikutusten ja saastdjen synty nakyy vasta pitkan
tahtaimen tavoitieissa.

Esim. valmis tietojarjestelmien vaatimukehikko luo selkeat
raamit tietojarjestelmahankinnoille. Kallita lisakustannuksia

voidaan ehkaista, koska osataan jo alun perin hankkia
ocikeanlaisia tuotteita |
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20. Millaiset paatokset hankkeen toteuttamisesta on tehty ja koska?

hakijakunta/hankehallinnoija |Paimion kaupunki on kasitellyt as
kunta A Naantalin kaupunki on kasitellyt z
kunta B Paraisten kaupunki on kasitellyt z
kunta C Raision kaupunginjohtajan viranh
kunta D [saLo777272 ]
[] kuntaE

I:l kunta F

[[] kunta G

[] kunta H

[] kunta

[] kuntay

21. Mitka ovat hankkeen toteuttamisen merkittavimmat riskit?

organisoitumisesn ja prosessiin littyvat riskit, millaiset: |Osa||i5tujak_unnat eivat anna han||

aikatauluun liittyvat riskit, millaiset. |Asiat eivat etene suunnitellussa z

kuntien paatoksentekoon ja toimintakulttuuriin liittyvat riskit, millaiset: |Han|~{etta ei pideta tarkeana ja 50|

resursointiin, osaamiseen tai kustannusarvioon littyvat riskit, millaiset: |Kunnat eivat anna hankkeelle tar|

tekniset riskit, millaiset: |Jarjestelmatoimittaja tai suunnite]

toiminnan tehostumishy6tya ei saavuteta

hanke [uo pysyvia kustannuksia, jotka eivat tehosta toimintaa

muut riskit, millaiset: Henkilériski on aina suurin riski. £
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u. Tassa avattuna:
Mitka ovat hankkeen toteuttamisen merkittavimmat riskit?



Henkildriski on aina suurin riski. Asian- ja tiedonhallintaan on
panostettu kunnissa perinteisesti minimaalisella
henkilostoresurssilla.

Normaaliarki py6rii hankkeen rinnalla jatkuvasti ja
valttamattomat tyotehtavat, kuten vaalien jarjestdminen menee
aina hanketehtavien edelle.

a. Organisoitumiseen ja prosessiin liittyvat riskit, millaiset:
Osalllistujakunnat eivat anna hankkeelle tarvittavaa
henkiléresurssia.

Hankkeen laajuus nujertaa osallistujat tydmaaralla.
Talouden ja henkilbtydpaivien seurantaan ei panosteta
tarpeeksi.

b. Aikatauluun liittyvat riskit, millaiset:

Asiat eivat etene suunnitellussa aikataulussa.

Tarvittavaa asiantuntijapalvelua ei saada oikea-aikaisesti.
Hanketta ei saada suljettua ajoissa siten, etta tilintarkastajalle
jaa tarpeeksi aikaa tehda tilintarkastus.

Asiat etenevat, mutta mikaan ei valmistu.

c. Kuntien paatdksentekoon ja toimintakulttuuriin liittyva riskit,
millaiset:

Hanketta ei pideta tarkeana ja sovittua resurssia ei saada
hankkeelle.

Kunta kokee muut asiat tarkeammiksi (Covid19-pandemia) ja
kunnan intressi hankkeen toteuttamisen lapivientiin laskee.
Erilaiset paatdksentekoprosessit vaikuttavat etenemiseen,
paatoksenteoltaan hierarkisemman kunnan paatdksenteko
hidastaa my6s muiden osallistujien toimintaa.

Siiloutunut toimintakulttuuri vaikeuttaa pakollista yhteistyota
talouspalveluista vastaavan yksikon kanssa.

d. Resursointiin, osaamiseen tai kustannusarvioon liittyvat riskit,
millaiset:

Kunnat eivat anna hankkeelle tarvittavaa henkiléresurssia.
Hankkeen kannalta oleellinen henkild vaihtaa tyétehtavia tai
tydpaikkaa.

Kunnan oma osaaminen ei riitd hankkeen toteuttamiseen.
Kustannusarviossa ei pysyta.

Hankkeen loppupuolella tulee liian kiire.

e. Tekniset riskit, millaiset:

Jarjestelmatoimittaja tai suunniteltu asiantuntijataho ei osallistu
hankkeeseen suunnitellusti.

Testissa oleva ohjelma tai toimintatapa ei istu kunnan muuhun
toimintaymparistoon.

Jarjestelmantoimittajan asiantuntijapalvelut ovat hintavampia
mitd on suunniteltu.

Ostetut asiantuntijapalvelut jaavat ylatason pilvilinnoiksi, eivatka
ohjaa ja opasta oletetusti.

f. Toiminnan tehostumishyotya ei saavuteta

Kunnat eivat ota kayttddn hankkeessa kehitettyja
toimintatapoja.

g. Hanke luo pysyva kustannuksia, jotka eivat tehosta toimintaa

Jos integraatioiden automaatiohy6ty on pieni ja kasityota jaa
paljon.
Talléin kunta joutuu maksamaan seka tehdysta integraatiosta



mahdolliset yllapitokustannukset ja varaamaan henkiléresurssia
tekemaan kasityon, jotta prosessi toimii.
h. Muut riskit, millaiset:

22. Onko hankkeen pohjana hyodynnetty muissa kunnissa kehitettyja palveluja, jarjestelmia tai
toimintamalleja?

@ kylla, mita? |Naantalin tiedonhallintamalli.  F

O ei, miksi?
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Tama avattuna:
Naantalin tiedonhallintamalli.

Paimion kaupunki on tehnyt jo migraation asianhallintaohjelman edellisen version passiivikannoista uuteen
asianhallintaversioon. Migraation onnistumisesta on jo kokemusta, mutta rikastusvaihe uupuu kokonaan.

Paimion kaupungin ja Sauvon kunnan kuntien digitalisaation yhteishanke Vaka-Digi (VN/11801/2019) loi pohjan
kasitella koko oppimisen polun samassa ohjelmassa eli varhaiskasvatuksesta toiseen asteeseen. Pysyvasti
sdilytettavat aineistot, kuten esim. varhaiskasvatussuunnitelmat, taytyy edelleen tulostaa. Tima hanke on
luonnollinen jatkumo siihen, ettad koko tietoaineisto saadaan pidettya sahkodisena.

Lahden kaupunki on esitellyt osallistujakunnille integraation toimivuutta hankintajarjestelman ja
asianhallintaohjelman valilla.



23. Voidaanko hankkeen oppeja ja lopputuloksia hyédyntia ja monistaa muissa kunnissa? Miten?

Kylla voidaan. Hankkeeseen lahtevat kunnat valikoituivat
saman asianhallintachjelman ja maantieteellisen sijainnin
perusteella, mutta hankkeen tuloksia ja toimintatapoja
voidaan kayttaa muuallakin.

Vaikka asianhallintaohjelma on 18333 tapauksessa sama,
kuntien toimintatavat ja resurssit ovat hyvin erilaiset.

Asiakirjahallinnon seudullisten tapaamisessa on ollut
edustajia laajalti ympari Varsinais-Suomea. Tapaamisessa
kokoontuvat kuntien asianhallinnan ja tiedonhallinnan
osaajat. Tapaamisessa on ollut aina eri painopisteita, joten
osallistujina on ollut vakiporukan lisaksi Kirjaajia,
tietohallintojontajia, hallintojohtajia kuin
tietosuojavastaaviakin.

Os=allistuvia kuntia ovat olleet vuosien varrella mm.
Loimaan, Turun, Raision, Paimion, Naantalin, Paraisten,
Salon ja Kaarinan kKaupungit ja Sauvon, Maskun, Ruskon
ja Liedon kunnat.

Hankkeen kaikkia osa-alueita tullaan esittelemaan
seudullisissa tapaamisissa koko hankkeen ajan ja viela
jalkeenkin.

Kaikki saavutetut tulokset jactaan myds muiden kuntien
kesken, positiiviset ja negatiiviset.

Talld osa-alueella ei ole aiemmin hankkeita ollut, joten
oppeja voidaan jakaa myds itse hanketoiminnan osalta.

Integraatioarkkitehtuuria luctaessa hyvaksikaytetaan
kuntayhteista alustaa, jolloin muut pystyvat hyddyntamaan
toisten tekemaa tyota.
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24. Millainen suunnitelma hankkeeseen sisdltyy naiden kokemusten ja tiedon jakamiseksi?

a. Minka hankkeella tavoiteltavien tulosten arvioitte olevan
sellaisia, ettd ne tulisi ottaa KayttGdn muissa kunnissa®?

Hankkeessa tisdonhallintamallin osalta
sparraajana toimiva Maantalin kaupungin
projektity@ntekija on esitellyt Naantalin
tiedonhallintamallia ja sen etenemisen vaiheita
aslakirjahallinnon seudullisizsa tapaamisissa
ensimmaisen kerran jo vuonna 2020 Liedon ja
Sauvon kunnille seka Turun, Salon, Paimion,
Raision ja Kaarinan kaupungeille. Lisaksi han
on pitanyt yksityisesittelyita aiheesta Hollolan,
Kaarinan, Karkdlan ja Paimion kanssa.

Han on pitanyt puheenvuorot valilla painottuen
aslakirajulkisuuskuvaukseen, valilla
tiedonhallintamalliin Kuntaliiton, FCG:n ja
tiedonhallintalautakunnan webinaareissa.
Samoin han on kouluttanut Hallintoakatemian
kautta tiedonhallintamallista yleisesti.

Tavoitteena on jatkaa esittelyja ja jatkossa on
mukana myds tama hanke. Seuraava tilaisuus
on Kuntaliiton digiviikolle kesakuussa 2022.

Lahes kaikissa suomalaisissa kunnissa on ollut
kayidssa asianhallinnan jarjestelma, jossa ei
ole ollut tiedonohjausjarjestelmaa eika
tiedonohjaussuunnitelmaa taustalla. Kaikissa
naissa jarjestelmissa tiedon 13pikayminen,
metatietojen ja muun tiedon rikastaminen seka
asiakirjojen littaminen asioille tules
ajankohtaiseksi tiedon Idytymisen ja sailymisen
takaamiseksi.

Hanke voi tuoda myds sellaisia toimintamallgja,
joista voidaan todeta etta nain el kannata
toimia. Myds virheista oppiminen ja niista
kertominen on tarkeata muille kunnille.




b. Luoko hanke edellytyksia kuntien valiselle yhteistyolle
{esimerkiksi tiedon yhteiseen kayttaon)?

c. Ketka ovat tulosten hyddynsaajat ja miksi?

Hanke seka luo uusia edellytyksia kuntien
valiseen yhteistydhdn etta yllapitad niita.
Lahiseudun kunnat ovat tehneet yhieistyota
tiedonhallinnassa jo yli 10 vuoden ajan. Samaa
asianhallintaohjelmaa kayttavat ovat jo
verkostoituneet ympari Suomea jo
asianhallintaohjelman kayttajapaivilla.

IMyds Kuntaliiton jarjestamien tilaisuuksien
kautta on verkostoiduttu esim. Pohjois-Karjalan
kuntien kanssa.

Pohjois-Karjalan kunnilla on kaytissa sama
asianhallintaohjelma kuin talld Lounais-Suomen
hankkeen toimijoilla.

Pohjois-Karjalan kuntien kanssa on tulossa
tilaisuus toukokuussa 2022, jolloin yksi
osallistujakunta esittelee tiedonhallintamallin
rakentamista pienen kunnan nakdkulmasta.

Esittelemme hanketta myds mielellamme muille
kunnille, jotka ovat hankkeesta kiinnostuneet.
Hankkeemme on herattinyt kiinnostusta jo
hakemuksen tekovaiheessa.

Hankkeen tuotoksista hy&tyvat kaikki toimialat
ja kuntalaiset. Tavoitieena on, etta hankkeessa
kehitetaan sellaisia osa-alueita ja suoritetaan
sellaisia tehtavia, jotka olisi joka tapauksessa
kuntia sitovan lainsaadanndn puitieissa
ratkaistava lahivuosien aikana.




Esim. Naantali nyt jo pitanyt
tiedonhallintamallista paljon koulutusta,
opastusta ja sparrausta er kunnille ja muille
organisaatioille.

Tuloksia esitelldan seudullisten
asiakirjahallinnon yhdyshenkildiden

d. Minkalaisia toimenpiteitd kunnat aikovat tehdé tulosten tapaamisissa.

lagjemmaksi levittamiseksi?
Onnistuessaan integraatiot mm. sahkdisen

hankintajarjestelman ja asianhallintachjelman
valilla luo monelle toimivan malli.

Samoin integraatio oppilashallinto-chjelman ja
sahkdisen arkiston valilla on todella toivottu ja
kaivattu toiminto.

nMm. oppilashallintojarjestelma Primusta
(Wilmaa) kayttavat kunnat ovat yksi
yhieistydverkosto, Iahialueen kunnilta on jo
kuulunut Kiinnostusta aiheeseen. Vaikka
kunnan tiedonhallinta ei olisi kaikilla osa-alusilla
samalla tasolla kuin 18333 hankkeessa, voivat
kunnan jotkut osa-alueet hyddyniaa hankkeen
. Keiden tahojen tulisi olla mukana? Hysdynnettavat tuloksia ja oppeja.

yhieistyoverkostot Tietoa taman osa-alueen etenemisesta voidaan
valittaa ylikunnallisissa sivistysjohtajien
tapaamisissa, samoin kuin hankintachjelman ja
asianhallintachjelman integraatiosta voidaan
valittad hankintayhdyshenkildiden
vlikunnallisissa tapaamisissa.




Minkalaisia resursseja se edellyttaisi?

g. Mitd kanavia ja toimintatapoja levittamiselle tarvitaan?

h. Aikataulu

Suppeasti ja suoraviivaisesti asia vain
esitellaan seudullisessa asianhallinnan
vastuuhenkildiden tapaamisizsa. Talldin
resurssin tarve ei ale suuri.

J0s asiaa halutaan tarkastella ja jatkokehittaa
seka ottaa muiden 1&hikuntien (gi hankkeessa
mukana clevien) kantoja mukaan, resurssin
tarve kasvaa.

Tarvitaan aikaa seka yhteisille tapaamisille ja
kehittamispaiville, kuntien lahtdkohdat ja
tiedonhallinnan osaamisen aste on hyvin
erilainen.

Hankkeesta pitaisi myds rakentaa selkea
tictopaketti, onnistumisista seka
epaonnistumisista.

Tiedon valittaminen tarvitsee myds ns.
mainoskasvoja, jotka haluavat kertoa
hankkeesta julkisesti. Sama henkild, joka
rikastaa metatietoja tai kartoittaa asiakirja-
aineistoja, el valttamatta halua esiintya suunlle
ihmismassoille vieraassa auditoriossa tai
esiintya kenellekaan yhiaan missaan.




25. Kuvaa hankkeen suhde ja riippuvuudet muihin samaan kokonaisuuteen liittyviin keskeisiin
valtakunnallisiin tai alueellisiin hankkeisiin ja niiden toteutukseen

Hankkeen yksi osa on suomi.fi -tunnistautuminen, joka
valtakunnallisesti tarkeimpia ellei tarkein digitalisaation
hanke.

Kuntien aineistojen siino Kansallisarkiston SaPaan ei
onnistu, ellei tehda juur niita valmisteluja, joita tassa
hankkeessa halutaan edistas.

Arkkitehtuurirakenteessa hyvaksi kaytetaan valmiita
yhieyksia mm. Digi- ja vaestdviraston
vaestotietojarjestelmaan (VTJ).
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26. Hyddynnetaankd hankkeessa kansallisia yhteisia palveluja, kuten sahkdisen asicinnin tukipalveluja
(Suomi.fi-palvelut)?

Hankkeessa hyddynnetaan suomi.fi -tunnistautumista
esim. tistopyyntdjen prosessin parantamisen osalta.
Tavoitteena on korvata esim. palvelupisteeseen toimitetut
tai sahkdpostitse tulleet yksityishenkildiden tietopyynndt
vahvaa tunnistautumista vaativalla tietopyyntdlomakkeella.
Lomake siirtyisi suoraan asianhallintachjelmaan eli asia
tulisi automaattisesti oikeilla metatiedoilla vireille. Myds
paatdsten tiedoksianto tai esimerkiksi lisatietopyynndt ja -
vastaukset voisi toteuttaa Suomi fi-palveluita kayttaen.
Onnistuessaan tata samaa prosessia voidaan kayttaa mm.
kunnille osoitetuissa avustushakemuksissa ja
kuntalaisaloitteissa |




27. Mita yhteisia tietomaarityksia hankkeessa hyodynnetdan Yhteentoimivuusalustalta?

Tiedonhallintamallia ja integraatioarkkitehtuuria
rakennetaan yhteentoimivuusalustan tietomaarityksia
hyvaksikayttaen.

Hankkeessa syntyy uusia toimintatapoja, jotka kuvataan
mm. PTW.oon. PTV kayttaa yhteentoimivuusalustan tietoja.

Tallenna ja jatka mydhemmin

28. Mitd uusia, Yhteentoimivuusalustalle kuvattavia sanastoja, koodistoja ja tietomaarityksid hankkeessa
syntyy?

Tiedonhallintamallia ja integraatioarkkitehtuuria

rakennetiaessa saattaa syntya uusia sanastoja, koodistoja
ja tietomaarity ksia.

Uudet toimintamallit kuvataan PTV oon silta osin kuin sinne
kuuluvat |

Tallenna ja jatka mydhemmin




29. Miten arkistoinnin ja digitoinnin osalta noudatetaan Kansallisarkiston maarayksia ja ohjeita?

Kansallisarkiston maarays 22.12.2021 arkistoitavien
asiakirjojen muodosta 1.1.2022 alkaen on yksi hankkeen
lahtdkohdista.

Kansallisarkisto oli kiinnostunut lahtemaan tahan
hankkeeseen mukaan SaPa-projektin osalta, mutta
kunnilla valmiutta SaPa-siirron osalta ei viela ole. Kaikilla
osallistujakunnilla ei ole viela sahkoista arkistoa hankkeen
alkasssa.

Arkistokartoitusten yhteydessa asiakirjojen arvon maaritys
tehdaan kunnan tiedonohjaussuunnitelman ja/tai
arkistonmuodostussuunnitelman seka Kansallisarkiston
maaraysten, ohjeiden ja paatdsten mukaisesti.

Dynasty6 passiivikantojen metatietojen [Epikaynnissa ja
rikastamisessa noudatetaan Kansallisarkiston SAHKEZ2-
narmia seka tiedonhallintalautakunnan suositusta
(10.6.2021) asiankasittelyn metatiedoista vahintaan
pakollisten metatietojen osalta.

Tallenna ja jatka myGhemmin




430. Kuinka varmistetaan digitaalisten palveluiden sisaltdjen havaittavuus ja ymmarrettavyys sekd

kayttoliittymien ja navigoinnin hallittavuus ja toimintavarmuus saavutettavuusvaatimusten mukaisesti? (Laki
digitaalisten palveluiden tarjoamisesta 306/20189)

Saavutettavuusseloste tehdaan tiedonhallintamallin waaw-
sivuille julkaistavan osan osalta.

Tallenna ja jatka mydhemmin

31. Onko hankkeessa tehty EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) 35 artiklan mukainen tietosuocjaa
koskeva vaikutustenarviointi?

O kyia

(® ei. miksi? [Ei ole. Hanke ei keskity selkeasti

Teksti tassa: Ei ole. Hanke ei keskity selkeasti ynden ohjelman toiminnallisuuksien parantamiseen, vaan
on laajempi kokonaisuus joka keskittyy kunnan lakisaateisten toimintojen parantamiseen.

Vaikutustenarviointia ei voida tehda tiukassa aikataulussa nain monen toimijan ja erilaisen kunnan
ollessa yhteispelaajina.

32. Miten hankkeeseen mahdollisesti liittyvat riskit esimerkiksi henkildtietojen kasittelyn osalta on tunnistettu
ja kuinka tunnistettuihin riskeihin on varauduttu?

Jokainen kunta kasittelee vain omia henkildtietojaan.
Aineistojen kasittelya koskevat samat tietosuoja- ja
tictoturvamaaraykset kuin muulloinkin.

Integraatioarkkitehtuurissa kaytettava yhieistydkumppani
on tietoturva-auditoitu Q2/2022. |




22. Arvioikaa seuraavien hankkeessa mahdollisesti syntyvien kustannusten suuruus eurcina ilman
arvonlisdveroa

“Sydtd summat numeroina iiman fuhaterottimia, tekstid tal €-merkkejd Esim. 10000."

a. henkildstdkustannukset |45DDD:}

b. ostetun tai kayttdluvalla hankitun tutkimuksen, tistamyksen
seka konsultoinnin ja vastaavien palveluiden kustannukset, joita |25UC'CIGI

kaytetaan yksinomaan hanketta varten

c. matkakustannukset |1ODDD

d. toimitilojen vuokrat |D

e. muut toimintakustannukset, mukaan lukien suoraan
hankkeesta aiheutuvat materiaalien, tarvikkeiden ja vastaavien |1UUCI

tuotteiden kustannukset.

f. arvonlisaverottomat kokonaiskustannukset |?11 000

Tallenna ja jatka mydhemmin




34. Kuvatkaa tarkemmin, mist3 asioista syntyvat kustannukset muodostuvat.

Kaikilla osallistujakunnilla ei ole kdytdssaan ohjelmas,
jossa voisi yllapitaa tiedonhallintamallia. Kaytdssa olevat
ohjelmat eivat ole samoja. Tasapuolisuuden ja
kaytanndllisyyden vuoksi myds se osallistujakunta, jolla
ohjelmaa ei ole - taytyy se hankkia. Siksi nama hankkeen
aikaizet lisenssikustannukset tulevat mukaan
toimintakustannuksiin.

Konsultointiin ja muuhun asiantuntijakoulutukseen ja -
palveluun on laskettu kustannuksia yhteensa 250 000
euroa.

Jokainen kunta rahoittaa avustuksella
henkildstékustannuksia paperiaingiston
kartoittajan/digitoijan palkkaukseen. Kartoittaja/digitoijan
palkka on noin 2200 euroa (+ sivukulut).

Jokainen kunta on laskenut oman tarpeensa clemassa
olevan henkildstdn irrottamiseksi hankkeelle. Taman lisaksi
hankkeelle on varatiu seka asianhallinnan etia
tietohallinnon ammattilaisia noin 14 osuudella10 % — 60 %,
seka hankkeen koulutuksiin osallistuvia tahan paalle noin
70 henkildn verran.

Henkildstdkuluihin on budjetoitu yhteensa

Matkakuluihin on laskettu kulkemiset eri kaupungeissa
pidettaviin tydpajoihin, tapahtumiin ja tutustumisiin. Tassa
hankkeessa on toivottu erityisesti 1ahitapaamisia, koska
esim. moni tiedonhallinnan/asianhallinnan asiantuntija on
kunnassa ainoa laatuaan ja aito sosiaalinen
kanssakayminen luo hedelmallisempaa yhteistydta.
Matkakuluihin on budjetoitu yhteens 10 000 £

Ennalta-arvaamattomiin vahaisiin tarvikekuluihin on
budjetoitu yhteensa 1000 £.




35. Arvioikaa hankkeen rahoitus arvonlisiverottomista kustannuksista euroina
“Sydta summat numeroina ilman tuhaterottimia, tekstid tai €-merkkejd. Esim. 10000."

a. digitalisaation kannustinjarjestelmasta haettava (voi olla

enintaan §5% arvolisaverottomista kustannuksista) |604350

b. osallistujakuntien rahoitusosuus (euroa) |}fhteensa 106650
€. muu rahoitus, mika? (euroa) |0

€. muu rahoitus, mika? (euroa) |D

€. muu rahoitus, mika? (euroa) |D

d. hankkeen kokonaisrahoitus arvonlisaverottomista |?'11 000

kustannuksista (euroina)

Tallenna ja jatka myShemmin

36. Onko hanke tai sen aikaisempi vaihe saanut ulkopuclista rahoitusta?

® =i

QO wylia, mista ja pa|jom<o?|

| Tallenna ja jatka myshemmin |




