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Johdanto

Paraisten kaupungin strategian “Luova saaristo” toimintasuunnitelmassa maaritellddn tavoitteet
kaupungin toiminnalle. Teemme yhteisty6ta kolmannen sektorin kanssa ja tarjoamme asukkaille
aktivoivia kokoontumispaikkoja. Kehitamme digitaalisia palveluja, helpotamme palvelujen saantia,
kuulemme asukkaita ja tyoskentelemme moniammatillisissa  tyoryhmissd. Kaupungin
kehittamistyossa otetaan huomioon ympariston suunnittelu esteettomyyden toteuttamiseksi myos
ikdantyneille. Tyoskentelytapamme ovat luovia ja toimialarajat ylittdvia ja niissd painottuvat
prosessien  kehittaminen ja tyodpajat. Kaupungin strategiaa laajennetaan parhaillaan
Saaristostrategiaksi 2030, jossa korostetaan sitd, etta sellaisten henkildiden osuus, joiden kiintopiste
Parainen on, on suuri ja heidan tulevaisuuden palvelutarpeensa tulee ottaa huomioon.
Saavutettavat terveyspalvelut, kotona asumisen tukeminen ja palveluasuminen ovat tdaman
potentiaalisen kuntalaisryhman nakokulmasta tarkeita.

Nykyisen lainsaddannon mukaan kaupungin on laadittava suunnitelma ikdantyneen védeston
tukemiseksi. Suunnitelma laaditaan valtuustokaudeksi ja sen hyvdksyy valtuusto. Suunnitelma
sisaltaa ikdantyneitd tukevia tavoitteita ja toimenpiteita. Hyvinvointikertomuksen vuosiraportissa
2020 kuvataan ikdarakennetta ja sen kehitysta ja kiinnitetddan huomiota ikdantyneiden hyvinvointiin
vaikuttavan toiminnan tavoitteisiin kaupungissa. Paraisten kaupunki on julkaissut tilastoja vaeston
ikdjakaumasta kunta-alueittain. Kaupungin toiminta- ja taloussuunnitelmassa suunnitellaan ja
arvioidaan ikadntyneiden palveluja. Tulevassa lainsaddanndssa kaupunki velvoitetaan laatimaan
my0s suunnitelma ikddntyneiden asumisesta.

Tama osa ikdantyneen vaeston tukemista koskevasta suunnitelmasta muodostaa sosiaali- ja
terveydenhuollon osuuden. Tdssa suunnitelmassa kuvataan konkreettisia tavoitteita ja
toimenpiteita ikdystavallisen hoidon ja ikdystavallisten palvelujen luomiseksi. Sosiaali- ja
terveydenhuolto toimii ikdystavallisen Paraisten puolesta, jossa asukkaat tuntevat osallisuutta ja
turvallisuutta ja jossa heilld on mahdollisuus osallistua paatoksentekoon ja tehda paatoksia
itsendisesti. Suunnitelmassa otetaan huomioon vanhustenhuoltoa ja sosiaali- ja terveydenhuollon
toimintaa ohjaava lainsaadanto, suositukset sekda muut asiakirjat.
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Ikaystavallinen Parainen

Ikddntyneen vdestén maard kasvaa Paraisten kaupungissa. Tavoitteena on luoda sellainen ymparisto ja
sellaisia palveluja ja hoitoa, jotka tarjoavat ikdaantyneille edellytykset itsendiseen, turvalliseen ja
mielekkdaseen elamaan. Mielekas arki lisda itsearvostusta ja hyvinvointia sekd tukee ikdantyneitd heidan
kodeissaan. Tunnistamme tdssd suunnitelmassa tahan tavoitteeseen liittyvid sosiaali- ja terveydenhuollon
toimenpiteita, joita paivitetaan saannollisesti.

Haluamme tarjota ikdantyneille mahdollisimman varhaisessa vaiheessa tietoa digitaalisista palveluista,
teknologiasta ja apuvalineista seka tietoturvallisuudesta.

Liikunta, terveelliset elamantavat ja sosiaaliset kontaktit ovat turvallisen ja mielekkdan elaman tarkeimmat
peruspilarit. Muistisairaudet ovat ikdantyneiden keskuudessa padasiallisin syy sdannollisten sosiaali- ja
terveyspalvelujen kayttoon. Ennaltaehkaiseva tyo, varhainen diagnosointi seka oikeat tuki-, hoito- ja
kuntoutustoimenpiteet ovat avainasemassa muistisairaan eldmanlaadun parantamisessa tai yllapitamisessa
seka yhteiskunnalle aiheutuvien kustannusten kasvun hillitsemisessa.

Muistisairaiden kotona asuminen mahdollisimman pitkdan ja laadukkaan hoidon ja kuntoutuksen saaminen
edellyttavat toimivia hoitoketjuja. Muistisairauden myohemmassa vaiheessa monet tarvitsevat tehostettua
palveluasumista, jossa tarjoamme my0s saattohoitoa.
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Tavoitteet ja toimenpiteet

1. Tiedottaminen ja ennaltaehkdisevd toiminta

Senioripiste tarjoaa tietoa, ohjausta, seniorineuvontaa, koti- ja ryhmakuntoutusta sekd pdaivatoimintaa,
omaishoidon tukea ja ennaltaehkaisevia kotikdaynteja. Toiminta suunnitellaan tiiviissa yhteistydssa geriatrisen
poliklinikan kanssa.

Nuorten senioreiden elintapaohjaus on tarkead. Ravitsemusasiat ovat siind tarked osa ja niissa tulee tarjota
ohjausta. Lisdksi tulee tarjota liikuntaryhmia hauraille vanhuksille ja kuntosaliryhma muistisairaille, joiden
sairaus on varhaisessa vaiheessa.

Etsivaa tyota vahvistetaan koordinoimalla kuljetuspalveluhakemukset ja huoli-ilmoitukset Senioripisteeseen.
Erityisen haavoittuvassa asemassa olevia ryhmia tukevaa toimintaa kehitetaan.

Paivatoimintaa systematisoidaan tavoitteellisen kuntoutuksen vahvistamiseksi. Kuntouttava paivatoiminta
tarjoaa myo6s lomitusta omaishoitajille. Pdivatoimintaa jarjestetdan Paraisten keskustassa, Nauvossa ja
Korppoossa. Muilla kunta-alueilla toimintaa jarjestetaan toistuvasti yhteistydssa kolmannen sektorin kanssa.

Toimenpiteet

e Tiedotussuunnitelman laatiminen Senioripisteelle seka vanhuspalveluille kokonaisuutena

o Eldkkeelle siirtymisen valmennus nuorille senioreille ja tiedottaminen ikddntymiseen
valmistautumisesta

e Seniorineuvonnan lisddminen Finger-mallin mukaisesti yhteistydssa geriatrisen poliklinikan kanssa

e lakisdateisten ja vapaaehtoista terveystarkastusten tarjoaminen tietyille asiakasryhmille

e Toiminnan lisdadminen yhteistydssa kolmannen sektorin kanssa

e Tukevan ja kuntouttavan ryhmatoiminnan laajentaminen esimerkiksi Pilke-toiminnalla ja erilaisilla
avoimilla, itsendisesti toimivilla ryhmilla

e Pidiva- tai neuvontatoiminnan tarjoaminen koko saaristoon pop up -periaatteella

e Kotikuntoutuksen lisadminen, systematisointi ja kehittaminen

2. Teknologia

Teknologian kayton kokonaisvaltaisena tavoitteena vanhustenhuollossa on ikadntyneiden
hyvinvoinnin edistaminen. Teknologiaa voivat kdyttaa ikadantyneet itse, omaiset tai henkil6sto,
monissa tapauksissa useat kdyttdjaryhmat yhdessa. Teknologian kdyton tavoitteena on lisata
asiakkaan turvallisuutta ja itsendisyyttd. Vanhustenhuollon nopea teknologinen kehitys optimoi
henkiloresurssit ja mahdollistaa palvelut saaristossa.

Toimenpide

e Virtuaalisten kotikdyntien kdyttoonotto kotihoidossa

e Virtuaalisen ryhmatoiminnan kayttéénotto padivatoiminnassa

e Virtuaalisten menetelmien kayttéonotto yhteyden pitamiseksi ldheisiin
e Virtuaalisen palveluohjauksen lisédminen
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3. Suun terveydenhuolto

Nykyisin valtaosalla ikddantyneistd on suussa omat alkuperdiset hampaansa. Suun infektiot vaikuttavat
yleiseen terveydentilaan, kuten sydan- ja verisuonitautien ja Alzheimerin taudin lisddntyneeseen riskiin ja
diabeteksen hoitotasapainoon pahentaen tulehduksia.

Useimmilla ikdantyneilla on kuiva suu muun muassa verenpainelaakityksen takia. Vahentynyt syljen tuotanto
yhdistettyna suun kuivuuteen ja kariesbakteereihin aiheuttavat kariesta. Kariesta, hammaskivea ja suun
tulehduksia voidaan estaa vain hyvalla paivittdisella suuhygienialla.

Yli 80-vuotiailla on vuodesta 2020 lahtien ollut oikeus maksuttomaan hammastarkastukseen, johon sisaltyy
yksilollinen hoito. |kdaantyneiden hampaista vastaa suun terveydenhuollon tiimi, johon kuuluvat
hammaslaakari, hammashoitaja ja suuhygienisti.

Toimenpiteet

Ikadntyneiden suuhygienian ja suun terveyden seka yleisen terveydentilan ja toimintakyvyn parantaminen
seuraavasti:
e Jokaisella ikadntyneellad on paivittdisen suun ja hampaiden hoidon suunnitelma ja kun ikdantyneen
omat kyvyt heikkenevat, hoitohenkilékunnan tehtavana on auttaa.
e Jokainen ikaantynyt kay hammastarkastuksissa.
e Henkil6ston suun terveydenhuollon osaamisen lisddminen ja koulutussuunnitelman laatiminen

4. Omaishoito

Omaishoito on vanhustenhuollossa tarkea hoitomuoto ja saaristossa sen merkitys on suuri. Omaishoitajien
osuus kasvaa, ja omaishoitoperheita tukevia palveluja kehitetdadn ja laajennetaan aktiivisesti. Sijaishoitoa
voidaan jdrjestdd intervallihoitona, perhehoitona tai toimeksiantosopimukseen  perustuvana
sijaishoitopalveluna silloin, kun omainen tai tuttu voi toimia sijaishoitajana palkkiota vastaan.
Lyhytaikaisempaa sijaishoitoa varten voidaan jarjestda pdivatoimintaa tai sijaishoitokoti. Omaishoitajille
tarjotaan erityyppista virkistystoimintaa, terveys- ja hyvinvointitarkastuksia, koulutuksia, vesijumppaa ja
vertaistukikeskusteluja yhteistydssa sosiaali- ja terveydenhuollon sekd kolmannen sektorin toimijoiden
kanssa.

Toimenpiteet
e Omaishoidon kattavuuden lisddminen suositusten mukaiseksi tai omaishoidon kattavuuden
sailyttaminen nykyisella tasolla
e Uusien palvelumuotojen luominen omaishoitoperheille
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5. Henkilostoresurssit ja henkiloston osaamisen kehittdminen

Henkilosté on toiminnan keskeinen voimavara, henkildstén osaaminen ja hyvinvointi luovat perustan
vanhustenhuollon kyvylle kohdata ikdantyneet. Henkilostémitoitus laaditaan padosin asiakkaiden
toimintakyvyn ja avuntarpeen perusteella.

Tarjoamme tavoitteellista tdydennyskoulutusta noudattaen sosiaali- ja terveydenhuollon
taydennyskoulutusta koskevaa lainsadadantoa. Ammattitaitoinen ja hyvinvoiva henkildsto luo ikdaantyneille
turvallisen ympariston.

Painopiste on henkildston hyvinvoinnin parantamisessa. Tyohyvinvoinnin osia ovat henkilokohtainen terveys,
kunkin tydntekijan ammattitaito, tasa-arvoinen ilmapiiri tydpaikalla ja oikeudenmukainen johtajuus.
Ammattitaitoisella johtajuudella vaikutetaan henkildstén maaraan, osaamiseen, tydpaikan hyvinvointiin ja
toimivaan tyésuojeluun.

Toimenpiteet

e Henkiloston rekrytointi mydnteisen markkinoinnin avulla

e Avohoidon henkildstoresurssien lisddminen ikdantyneiden maaran kasvaessa

¢ Koulutussuunnitelman hyvaksyminen osana toimintasuunnitelmaa

e Kehittamistoimenpiteet henkiléston hyvinvoinnin edistamiseksi yhteistydssa
henkilostdosaston kanssa

e Hoitotydssa esiintyvien uhka- ja vakivaltatilanteiden torjumiseksi tehtavan tyon arviointi
yhteistyossa henkil6stéosaston kanssa

e Verkostojen luominen hoidon erikoistumisen lisdamiseksi esimerkiksi muistityon,
saattohoidon, diabeteshoidon ja kuntoutuksen osalta osana hoitoketjutyota

6. Hoitoketju

Hoitoketju on aktiivista tyota terveydenhuollon ja vanhustenhuollon yhteistydn syventdamiseksi, jotta
resurssit saadaan oikealle tasolle ja oikeaan vaiheeseen ikdantyneen tarvitessa hoitoa ja palveluja.

Hoitoketjun toimivuus on tdrkeda ikaantyneille: nopealla ja osaavalla diagnosoinnilla, ilman viivetta
annettavalla hoidolla ja mahdollisilla toimenpiteilld, tehokkaalla kuntoutuksella seka eri apuvalineiden ja
hoidon saamisella kotiin on ratkaiseva merkitys.

Diabetes, tuki- ja liikuntaelinten ongelmat, sydan- ja verisuonisairaudet, muistisairaudet ja psyykkiset
ongelmat, joihin liittyy masennusta, harhakuvitelmia, pelkoja ja yksindisyyttd, ovat ikdaantyneiden
tavallisimpia pitkaaikaissairauksia.

Ennaltaehkadiseva tyo, varhainen diagnosointi sekda oikeat tuki-, hoito- ja kuntoutustoimenpiteet ovat
avainasemassa muistisairaan eldmanlaadun parantamisessa tai ylldpitdmisessd sekd yhteiskunnalle
aiheutuvien kustannusten kasvun hillitsemisessa. Hoitoketjun tavoitteena on oikeantasoisten palvelujen
tarjoaminen oikeassa vaiheessa. Hoitoketjutyoryhma laatii tavoitteet ja mittarit ja arvioi kehitystyota.

Toimenpiteet

e QOikeantasoisten varhaisen tuen seka siihen liittyvan hoidon ja kuntoutuksen muotojen
tunnistaminen
e Painopiste avohoidon aktiivisessa ennaltaehkaisevassa kuntoutuksessa
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e Fysioterapia ja toimintaterapia panostavat enemman kuntoutustoimintaan.

e Eri ammattiryhmien vadlisen moniammatillisen tyotavan arviointi ja kehittaminen

e Laakarit ja muu sairaanhoitohenkil6sto pyrkivat lissamaan kotikaynteja nykyisesta.
e Pitkaaikaispotilaille tarjotaan vaihtoehtona kestavaa hoito- ja asumismuotoa.

7. Laatutyo

Kotihoito- ja asumispalvelujen riittava saatavuus

Jotta ikdantyneille, jotka tarvitsevat tulevaisuudessa jatkuvaa hoitoa kotona, palveluasumista tai tehostettua
palveluasumista, voidaan tarjota riittavan laajasti palveluja, ikdantyneiden hoidon tarpeesta kaupungissa
tehdaan vuosittain arviot. Arviointi tehdaan talousarvion ja toimintasuunnitelman laatimisen yhteydessa.

Toimenpide

e Palvelurakenteen ja toiminnan laajuuden arviointi osana talouden tasapainottamisohjelmassa seka
hoitoketjun kehittamistyossa asetettuja tavoitteita

Palvelutarpeen ja toiminnan laadun arviointi

Vanhustenhuollossa otetaan kdyttoon kansainvalinen toimintakyvyn arviointivaline Rai. Palvelujen
tarjoaminen ikdantyneille tulee jatkossa perustumaan taman arviointivalineen kaytt66n. Myos toimintaa ja
hoidon laatua tullaan kehittdmaan Rai-arviointivdlineen mahdollistaman systemaattisen arvioinnin avulla
saatavan jasennellyn tiedon pohjalta.

Toimenpide

e Rai-arviointivalineen kayttéonotto vanhustenhuollon toiminnassa vuoden 2022 aikana
e Asiakkaiden toimintakyvyn ja palvelutarpeen arviointi Rai-vdlineen avulla palvelukartoituksessa,
kotihoidossa ja asumispalveluissa vuoden 2023 aikana

Prosessikuvaukset osana jarjestelmallista laatutyota

Kaupungin strategian mukaisesti tavoitteena on, etta toiminta on dokumentoitu prosessin muotoon. Potilas-
ja asiakasturvallisuuden varmistamiseksi ja kehittamiseksi otetaan vaiheittain kdytt66n SHQS-
laadunvarmistusohjelma.

Toimenpiteet

e  SHQS:n kayttoonotto osana toiminnan johtamista ja kehittamista
e  Prosessikuvausten tekeminen toiminnan prosesseista painottaen hoitoketjun toimintaa
e Aikataulun ja tavoitteiden laatiminen ulkoisen auditoinnin ja toiminnan sertifioinnin toteutumiselle
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Suunnitelman toteuttaminen ja seuranta

Suunnitelmassa kuvataan sosiaali- ja terveydenhuollon toimenpiteitd ikdantyneen vaeston
tukemiseksi. Suunnitelman hyvaksyy valtuusto ja sita arvioidaan vuosittain. Suunnitelma on julkinen
ja se on sahkoisessda muodossa kaupungin kotisivuilla.

Toimenpiteiden arviointi ja paivitys tehdadn yhteistydssa ikdantyneen vaeston, asiakkaiden seka
muiden verkostojen ja paattajien kanssa. Palvelun laadun ja riittdvyyden arvioimiseksi palvelun
kayttdjilta, heidan omaisiltaan ja laheisiltdan sekd kunnan henkilostolta hankitaan saanndllisesti
palautetta. Sosiaali- ja terveydenhuolto laatii vuosittain toimintakertomuksen, sosiaaliasiamiehen
vuosittainen raportti otetaan huomioon ja toimintaa analysoidaan jatkuvasti. Arvioinnissa
kiinnitetaan erityistd huomiota hoitoketjun tavoitteisiin.
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